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LAS 9’S Y LA CALIDAD 
ORIENTACIÓN AL 

ORDEN Y A LA CALIDAD 
PRESENCIAL 6 AL 15 DE MARZO 17:30 A 19:30 

16 HORAS 

MODELOS PSICOLÓGICOS DEL 
CAMBIO 

ADAPTABILIDAD AL 
CAMBIO 

EN LINEA 7 AL 16 DE MARZO N/A 

ATENCIÓN AL USUARIO 
ORIENTACIÓN AL 

CLIENTE/USUARIO 
EN LINEA 8 AL 17 DE MARZO N/A 

INICIATIVA Y PROACTIVIDAD INICIATIVA PRESENCIAL 14 AL 24 DE MARZO 9:00 A 11:00 

AUTOCORRECCIÓN Y 
REDACCIÓN 

COMUNICACIÓN EN LINEA 21 AL 30 DE MARZO N/A 

DESARROLLO DEL TALENTO EN 
EL EQUIPO DE TRABAJO 

TRABAJO EN EQUIPO EN LINEA 22 AL 31 DE MARZO N/A 
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INTRODUCCIÓN AL MANEJO DE LAS TIC PRESENCIAL 6 AL 17 DE MARZO 9:00 A 11:00 

20 HORAS 
OFFICE INTEGRAL 2013 BÁSICO EN LINEA 7 AL 21 DE MARZO  N/A 

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE PC PRESENCIAL 15 AL 29 DE MARZO 17:30 A 19:30 

ADOBE PHOTOSHOP CS6 BÁSICO EN LINEA 17 AL 31 DE MARZO N/A 

    

 NOMBRE DEL CURSO COMPETENCIA MODALIDAD FECHAS HORARIO DURACIÓN 

CURSOS 
ADICIONALES 

COMUNICACIÓN Y 
NEGOCIACIÓN LABORAL 

EFECTIVIDAD LABORAL PRESENCIAL 
16 AL 30 DE 

MARZO 
9:00 A 11:00 20 HORAS 
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 AUTOEVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO 

COMPROMISO CON 
LA ORGANIZACIÓN 

MIXTA 
4 SESIONES 

PRESENCIALES (29 Y 31 DE 
MARZO,  3 Y 5 DE ABRIL) Y 

4 SESIONES EN LINEA 

29 DE MARZO 
AL 7 DE ABRIL 

9:00 A 11:00 
SESIONES 

PRESENCIALES  

16 HORAS 
HÁBITOS DE LA INTELIGENCIA 

EMOCIONAL 
AUTOCONTROL PRESENCIAL 

17 AL 26 DE 
ABRIL 

17:30  A 19:30 

PENSAMIENTO CONVERGENTE Y 
DIVERGENTE PARA LA SOLUCIÓN DE 

PROBLEMAS LABORALES 

PENSAMIENTO 
ANALÍTICO 

EN LINEA 
18 AL 27 DE 

ABRIL 
N/A 

DESARROLLO DE HÁBITOS 
PRODUCTIVOS 

TENACIDAD PRESENCIAL 
19 AL 28 DE 

ABRIL 
17:30 A 19:30 
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 TRABAJO COLABORATIVO A TRAVÉS DE REDES SOCIALES PRESENCIAL 3 AL 21 DE ABRIL 17:30 A 19:30 20 HORAS 

PUBLISHER EN LINEA 18 AL 28 DE ABRIL N/A 18 HORAS 

       

 NOMBRE DEL CURSO COMPETENCIA MODALIDAD FECHAS HORARIO DURACIÓN 

CURSOS 
ADICIONALES 

PREVENCIÓN DE RIESGOS EN EL 
TRABAJO (INDUCCIÓN Y 

NORMATIVIDAD) 

SEGURIDAD, SALUD Y 

BIENESTAR 
EN LINEA 19 AL 28 DE ABRIL N/A 16 HORAS 

INFORMES E INSCRIPCIONES 
Teléfonos: (01 722) 2-12-61-28, 
                                  2-19-42-62 
Conmutador UAEM: 2-26-11-61 ext. 
5280 
Correos  electrónicos: 
dfcapitalh@uaemex.mx 
ddyfch_uaem@hotmail.com 
Dirección de Facebook: 
http://www.facebook.com/DDRH.UAEM 
Twitter: @DDRH 
Dirección: Mariano Matamoros No. 
1042, Col. Universidad, Toluca México 

LA INSCRIPCIÓN DE LOS 
CURSOS EN LINEA 

ES POR MEDIO DE CORREO 

ELECTRÓNICO: 
online.ddrh@gmail.com 

ENVIANDO LOS SIGUIENTES 
DATOS: 

1. NOMBRE COMPLETO 
2. NÚMERO DE EMPLEADO 
3. RFC 

4. LUGAR DE ADSCRIPCIÓN 

Costo de los cursos 
para público en 

general: 
Informática $1 ,000.00 

Competencias laborales 
y de perfil de puesto $ 

800.00 
Conferencias 

presenciales/virtuales 3 
horas $300.00 

 

CALENDARIO DE CAPACITACIÓN 

MARZO – ABRIL 2017 

LA INSCRIPCIÓN DE LOS 

CURSOS EN LINEA 
ES POR MEDIO DE CORREO 

ELECTRÓNICO: 
online.ddrh@gmail.com 

ENVIANDO LOS SIGUIENTES 

DATOS: 
1. NOMBRE COMPLETO 
2. NÚMERO DE EMPLEADO 
3. RFC 

4. LUGAR DE ADSCRIPCIÓN 

 

Costo de los cursos 

para público en general: 

Cursos TIC $1 ,000.00 

Cursos adicionales y de 

perfil de puesto  

$800.00 

 

IMPORTANTE: LAS INSCRIPCIONES DE LOS EVENTOS EN LINEA CIERRAN DOS DIAS HABILES ANTES DEL INICIO DEL CURSO. 


