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~ Para tutelar el bien comiin los Estados han organizado siem-
pre servicios publicos, o sea: actividades mancomunadas bajo la
direccion de la autoridad social con vistas a favorecer la utilidad
publica. En este volumen se hacen aportaciones al debate sobre
qué lugar corresponde al servicio publico en nuestras sociedades
modernas, cudles han de ser sus fundamentos filoséfico-juridi-
cos y cudles sus principios regulativos, para que su existencia y
su funcionamiento sean concordes con los valores a cuya plas-
macion estd enderezado, el primero de los cuales es la utilidad
publica. Se aportan también reflexiones sobre cémo afrontar las
colisiones de derechos e intereses legitimos que se producen en
la esfera del servicio publico, proponiéndose como canon —en
lugar de una subordinacién global de un género de pretensiones
a otro— una pauta de graduacién, ponderacién y equilibrio.
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Presentacion

ara tutelar el bien comin, los Estados han organizado siem-
J pre servicios publicos, o sea, actividades mancomunadas
bajo la direccién de la autoridad social con vistas a favorecer
la utilidad publica. En este volumen se hacen aportaciones al debate
sobre qué lugar corresponde al servicio puiblico en nuestras socieda-
des modernas, cuiles han de ser sus fundamentos filoséfico-
juridicos y cuiles sus principios regulativos, para que su existencia y
su funcionamiento sean concordes con los valores a cuya plasmacién
esta enderezado, el primero de los cuales es la utilidad piblica. Se
aportan también reflexiones sobre cémo afrontar las colisiones de
derechos e intereses legitimos que se producen en la esfera del servi-
cio publico, proponiéndose como canon —en lugar de una subordi-
nacién global de un género de pretensiones a otro— una pauta de
graduacién, ponderacién y equilibrio.
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Esti claro, sin embargo, que la prosperidad colectiva es un
elemento del bien comiin, y en definitiva el esencial, porque sélo
una sociedad préspera puede practicar una redistribucién de medios
de bienestar que permita satisfacer las necesidades de la poblacién, o
sea, los derechos positivos de los habitantes del territoriol!4.

P

114 Agradezco mucho los comentarios a una versién preliminar de este ensa-
yo que tuvieron la amabilidad de hacerme Antonio Enrique Pérez Lufio, Marcelo
Visconez Carrasco, Liborio Hierro y Lilian Bermejo Luque.

El trabajo de investigacién que ha dado como resultado la redaccién de este
ensayo forma parte del proyecto «Una fundamentacién de los derechos humanos
desde la 16gica del razonamiento juridico» [HUM2006-03669/FISO], asi como del
Programa de Actividades de I+D de la Comunidad de Madrid $2007/HUM-0461
(Trust-CM), «La cultura de la legalidad: Transparencia, confianza, responsabilidad».
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La realizaciéon individual
como centro del devenir
humano:

Francisco Lizcano Fernindez?2
Centro de Investigacion en Ciencias Sociales y Humanidades,
Universidad Auténoma del Estado de México.

3 | objetivo de este texto consiste en establecer aspectos de la
realidad (clasificados en dimensiones, variables e indicado-
res) que permitan comprender, evaluar y medir el devenir de

la humanidad. Por tanto, en este estudio se entrelazan intereses cog-
nitivos, éticos y cuantitativos.

En el centro de esta visién se ubica la realizacién personal,

entendida como el desenvolvimiento de las capacidades individua-
les3. Dos razones se esgrimen en este sentido. Por un lado, dado que

! La primera versién del presente texto (Lizcano, 2009) se elaboré a raiz de la
convocatoria denominada «Midiendo el progreso en las sociedades: un enfoque desde
Meéxicor (Rojas, 2009), que formé parte del proyecto mundial de la Organizacion pa-
ra la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE) denominado Measuring the
Progress of Societies, surgido para replantear la medicién del progreso en el siglo XX1
(OCDE, 2009). Esa primera versién, como suele suceder en casos similares, se tuvo
que circunscribir al escaso niimero de hojas contemplado para cada una de las paruici-
paciones, por lo que crei conveniente hacer una nueva versién, la presente, donde co-
rrijo y amplio sustancialmente la primera.

2 Cynthia Araceli Ramirez Pefialoza hizo valiosas observaciones sobre la re-
daccién v el contenido de este texto.

3 En este trabajo, empleo como sinénimos los términos «persona» e «indivi-
duo», sin desconocer que la preferencia por uno u otro en ocasiones ha reflejado dife-
rencias ideolégicas, como las existentes entre ilustrados y cristianos.
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los individuos (o los pequefios grupos de individuos) son los princi-
pales protagonistas de lo positivo y lo negativo en el devenir de la
humanidad, y que la realizacién personal es la causa principal no
s6lo de la mejora individual sino también de la social, la realizacién
personal se convierte en el valor ético central. Sélo a través de dicha
realizacién puede el individuo contribuir a la mejora de su entorno
social, al tiempo que, obviamente, se realiza a si mismo. La asuncién

de los otros valores (como la solidaridad con los que tienen menos y
el compromiso para participar en la solucién de los problemas pre-
sentes) exige el de la realizacién individual. Por otro lado, los pro-
yectos que se elaboren para mejorar la situacién de la humanidad
—que, seglin aqui se defiende, pueden englobarse bajo los conceptos
desarrollo sustentable y democracia— sélo adquieren su significado
mis pleno cuando tienen como meta principal la mencionada reali-
zacién de individuos concretos, que no siempre es identificable con
la mejora de las sociedades u otras colectividades humanas abstrac-
tas.

: Este texto se estructura en cinco apartados. En el primero de-
fino los términos «devenir» y «mejora», y digo por qué los prefiero
a los de «progreso» e «historia». El segundo se ocupa de la realiza-
c16n individual. Los dos siguientes tratan, sucesivamente, del «desa-
rrollo sustentable» y la «democracia», conceptos en los que englobo
tanto los principales condicionamientos de la realizacién personal
como los principales desafios enfrentados por la humanidad en la
actualidad. Por tltimo, el quinto apartado pretende servir de inspi-
racién para la elaboracién de un indice global de mejora humana
que dé cuenta, de manera diferenciada, de los comportamientos po-
sitivos y negativos de los elementos incluidos en el concepto «deve-
nir», los cuales se clasifican en dimensiones —las analizadas en los
tres apartados anteriores: realizacién individual, desarrollo sustenta-
ble y democracia—, variables ¢ indicadores.

~ T

LA REALIZACION INDIVIDUAL COMO CENTRO DEL DEVENIR HUMANO

1. DEVENIR Y MEJORA

Utilizo el término «devenir» para aludir a las distintas formas de
manifestarse la especie humana a través del tiempo, al desenvolvi-
miento humano a lo largo de la historia, al transcurrir de la humani-
dad por distintos caminos a través los milenios, independientemente
de que dicho transcurrir se pueda evaluar como mejora, permanen-
cia o retroceso. Esta definicién tiene tres elementos que conviene
explicitar. Por un lado, abarca la totalidad del arco temporal en el
que se ha desenvuelto el ser humano: el pasado, el presente (que
siempre est cargado de pasado y de futuro) y el futuro#. Por otro
lado, se hace cargo de las distintas dindmicas que pudiera presentar
¢l mencionado transcurrir, las cuales, inicialmente, podrian dividirse
en permanencias3 y cambios. A su vez, éstos podrian dividirse tanto
de acuerdo con su velocidad (lo que permitirfa distinguir los cam-
bios lentos de los ripidos) como con su valoracién (lo que permite
hablar de avances y retrocesos)b, establecida esta dltima en general a
partir de la «direccién»” adjudicada al hecho o proceso considerado.

4 Respecto al futuro entendido como lo no sucedido no podemos afirmar
muchas cosas con seguridad, pero nadie deberia dudar de la ineludible existencia del
futuro en el presente humano. Es posible que el dia de mafiana tuviera lugar una ca-
tistrofe planetaria que terminara con la especie humana, pero ¢llo no implicaria que
las personas, hasta el ltimo dia de su existencia, no hubieran vivido con un compo-
nente importante de proyectos y metas por realizar.

5 En realidad, podria afirmarse que la permanencia total no existe ni en la
historia humana ni en la del universo, porque todo estd sujeto a transformaciones mas
o menos ripidas. La percepcion de que algo permanece es comp atible con la consecu-
cién de cambios que resultan imperceptibles para el observador. De cualquier forma,
la diferencia entre permanencia y cambio es necesaria para dar cuenta de la historia
humana, al margen de las palabras que se prefieran para denominarla, al distinguir las
transformaciones mds evidentes de cambios tan lentos que permiten establecer dm-
bitos de cierta continuidad. Al fin y al cabo, la velocidad es un continuum, donde el
término «permanencia» se reserva para su manifestacion mis reducida, dejando los
vocablos «lentitud» y «rapidez» para calificar los cambios mas perceptibles.

6 El vocablo «estancamiento» implicarfa una manera de valorar la permanencia.

7 No soy partidario de las visiones ciclicas de la historia; tampoco de las uni-
lineales. Enseguida expongo algunas de las razones de mi critica a tales percepciones.
Por un lado, la humanidad ha recorrido caminos dispares, por lo que cualquier in-
tento de representar su devenir con una sola linea me parece inadecuado. Por otro,
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Por tltimo, dicha definicién no presupone que la humanidad haya
recorrido, ni vaya a recorrer en el futuro, un solo camino, sino que,
por el contrario, sostiene que, hasta el presente, ha discurrido a tra-
vés de varias vias, lo que probablemente se mantenga en el futuro.
Abundemos un poco en algunos de los elementos indicados.

De acuerdo con la concepcién de devenir defendida en estas
paginas, en la historia de la humanidad ha habido mejoras, pero
también estancamientos y retrocesos (y, con seguridad, algo similar
sucederi en el futuro)s. Esta complejidad en cuanto a la disparidad
de las direcciones que puedan presentarse en las facetas en que es
posible dividir el devenir humano puede comprobarse, entre otras
formas, a través de cualquiera de las dimensiones, variables e indica-
dores que maés adelante propongo para medir la mejora humana,
pues a2 menudo ponen de relieve no sélo los mencionados avances,
sino también permanencias y retrocesos. Por otra parte, algunos
ejemiplos referidos a la historia del dltimo siglo de la humanidad son
suficientes para demostrar la existencia de retrocesos graves en los
aspectos mis diversos. Respecto a la dimensién aqui denominada
«desarrollo sustentable», el deterioro de los ingresos se hizo evi-
dente, entre otros periodos, en la crisis econémica iniciada en 1929,
en las dos guerras mundiales, en la década de 1980 en América Lati-
na y en la Rusia del dltimo decenio del siglo XX, mientras que el de-
terioro ecol6gico se ha venido generalizando desde hace decenios en
las regiones mds dispares del planeta. En relacién con la dimensién
aqui llamada «democracia», los retrocesos han sido todavia mis evi-
dentes y catastréficos; como se demuestra de manera extrema en la
dramatica represién llevada a cabo por los totalitarismos de derecha

pretendo que la humanidad nunca regresa a una situacién previa, pero este caricter
abierto de la humanidad no lleva consigo inevitablemente la mejora constante. En este
contexto, el término «direccién» implica una carga valorativa, pues la percepcién de
que algo constituye un avance o un retroceso depende de que corresponda a lo que se
tenga por bueno y por malo.

8 En este trabajo no entro en la discusién sobre la infinitud del progreso hu-
mano, aunque al respecto me inclino por la percepcién de que la mejora de la huma-
nidad no tiene un fin previsible, si bien tampoco lo tendrian sus retrocesos.
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y de izquierda en paises de varios continentes. Con todo, pese a que
los retrocesos puedan tener lugar en cualquier ambito de lo humano,
hay algunos mis proclives al retroceso que otros; por ejemplo, la téc-
nica suele avanzar més constantemente que la convivencia pacifica.

Soy consciente de que los mismos hechos y procesos humanos
pueden dar lugar a valoraciones dispares, incluso opuestas. Por ejem-
plo, los avances técnicos de las dltimas décadas, tan encomiables para
muchas personas, son denostados por otras. Pero sostengo que la va-
loracién, independientemente de que se produzca en un sentido o en
otro, de tales hechos y procesos es, pricticamente, ineludible, al cons-
tituirse en un elemento clave de la captacién humana de tales hechos y
procesos. Frente a esta evidencia, no creo que debamos rebelarnos (y
pretender eliminarla buscando una imposible neutralidad), sino sacar
provecho de las polémicas a que dan lugar tales discrepancias. Por
ejemplo, dichas polémicas permiten aclarar qué se entiende por avance
y retroceso. Al respecto, en el presente texto las denominaciones «de-
sarrollo sustentable» y «democracia» no sélo aglutinan aspectos de la
realidad, también expresan direcciones positivas.

El mismo proceso cognitivo y valorativo que implica estable-
cer avances y retrocesos permite establecer grados o niveles en el
interior de tales avances o retrocesos. Pero la posibilidad de medir la
mejora no sélo debe remitir a esta compleja percepcién diacrénica (a
ella aluden, obviamente, los términos «mejora», «permanencia» y
«retroceso»). La posibilidad de establecer niveles o grados de mejora
autoriza también a hacer comparaciones sincronicas que indiquen si
la mejora es mayor, menor o igual en un grupo social que en otro.
La medicién de la mejora debe dar cuenta de que los individuos y
los grupos sociales pueden progresar o empeorar a través del tiem-
po, pero también de que pueden ser mejores o peores en un mo-
mento dado; es decir, la medicién de la mejora involucra tanto la

perspectiva diacrénica como la sincrénica?.

9 Soy consciente de que la comparacién sincrénica de la mejora involucra la
discusién tedrica sobre la conveniencia de universalizar las dimensiones, variables e
indicadores empleados para su medicién. Sin duda, hay argumentos sélidos a favor y
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Prefiero emplear el término «devenir» que otros conceptos
que aluden también al transcurrir de la realidad humana, como los
de «progreso» (o «evolucién») e «historia»10, porque éstos son mds
restrictivos.

Usualmente se entiende por progreso la visién, generalizada en
el siglo XIX y que «todavia permanece como trasfondo de muchas
concepciones filoséficas v cientificas» (Abbagnano, 2008: 859), que
sostiene que la historia de la humanidad ha avanzado (y avanzarai)
progresiva, necesaria y unilinealmente. En contraste con esta concep-
cién, en estas paginas no sélo se defiende, como se indicé, que las
mejoras constatables en la historia de la humanidad pueden estancarse
o incluso revertirse; también se pretende que tales mejoras transcu-
rren, en ocasiones, a través de caminos dispares. Esta aseveracion se
sustenta no sélo en la frecuente coexistencia de los modelos econémi-
cos mis dispares (como los basados en la caza y la recoleccién, la agri-
cultura y la ganaderfa, y la industria), sino también en las profundas
diferencias (culturales, sociales, politicas e, incluso, econémicas) de-
tectables entre sociedades basadas en cada uno de tales modelos. En
tiempos recientes, no cabe duda de que el sistema social leninista y el
dirigido por el Estado benefactor constituyen dos caminos distintos
del devenir humano, pese a que ambos se basen en economias indus-
triales. Aunque menores, tampoco son en absoluto desdenables las
distinciones que se pueden establecer, incluso, en el seno del universo
de los Estados benefactores (Albert, 1992; Held, 2007). Otro hecho de
no menor importancia que alude al pasado remoto: hoy sabemos que
la agricultura, en contra de lo defendido durante tantos afios por la
teoria difusionista, tuvo nacimientos sin conexién entre si en distintas
regiones del planeta, pues en Mesoamérica y China, por lo menos,
habria surgido posterior pero independientemente a sus primeras ma-

en contra de tal universalizacién. Por mi parte, me inclino a pensar que son mis las
ventajas de esta universalizacién que sus inconvenientes, pero en este escrito no entro
en tal discusion.

10 Aqui sélo me refiero a los términos que connotan paso del tiempo, al dejar
de lado los que no tendrian esta cualidad, como «realidad humana», <humanidad»,
«lo humanon», etc.
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nifestaciones en el Cercano Oriente (Carrasco, 1985: 181-191; Cipo-
1la, 1990; Julid, 2000, vol. I: 7).

Otra diferencia no menor entre ambas concepciones es que,
en la interpretacidn progresista de la historia, la libertad y la volun-
tad humanas no desempefian un papel relevante, en tanto que en la
defendida aqui si, al ubicar al individuo como el principal responsa-
ble de las mejoras humanas. Para referirme a los avances obtenidos
por la humanidad, de acuerdo con los supuestos de esta Gltima con-
cepcidn, prefiero emplear el vocablo «mejora», con el propésito de
distanciarme con mis claridad de las connotaciones, que considero
improcedentes, de la nocién usual de «progreso»11.

Entiendo por mejora los avances de los individuos y de los
grupos sociales que éstos conforman (desde la familia hasta la espe-
cie humana, pasando por todo tipo de organizaciones y socieda-
des)!2 respecto a cualquiera de las variables e indicadores incluidos
en las tres dimensiones que en el presente texto se proponen para
calcular los avances de la humanidad. En esta concepcién, el término
«mejora» tiene dos connotaciones. Por un lado, implica no sélo un
proceso, sino también un cambio, el transito de una situacién a otra.
Por otro, implica la valoracién positiva de dicho cambio, el paso de
una situacién peor a otra situacién mejor, por lo que una transfor-
macién negativa no es tenida por mejora. Desde luego, a pesar de
que no puede ser ignorada, la distincién entre cambio positivo y
cambio negativo no es nitida, porque la distincién entre lo positivo
y lo negativo tampoco lo es. A partir de las ideas defendidas en este
escrito, uno se sentiria tentado a sostener que el cambio positivo es

11 Sin embargo, por razones de estilo, en ocasiones ¢n el presente texto se
emplea el vocablo «progreso» como sinénimo de «mejora». En estos casos, por su-
puesto, al primero de estos términos se le adjudican las mismas caracteristicas que al
segundo.

12 En un texto anterior (Lizcano, 2007b: 63-68) propongo una clasificacion
de colectividades (concepto en el que englobo todos los grupos sociales, con excep-
cién de los grupos primarios o elementales como la familia o los que giran en torno a
la amistad), que parte de la distincién entre colectividades soberanas (divididas a su
vez en sociedades e imperios) y colectividades politicamente dependientes (divididas
en comunidades locales y organizaciones).
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aquel que redunda en favor de la realizacién individual, pero en rea-
lidad esto no solucionaria ¢l problema, pues la realizacién humana
también exige una distincién, que no siempre es posible establecer
con claridad, entre lo positivo y lo negativo.

Si en este texto se prefiere emplear el término «devenir» en
lugar de <historia» es por una sola razén: el primero abarca la totali-
dad del arco temporal en el que se despliega lo humano, en tanto
que el segundo excluye el futuro, cuando no también ¢l presente y la
parte dgrafa del pasado, al aludir, en sentido estricto, a aquellas par-
tes del pasado que elaboraron documentos escritos. Sin embargo,
frente a «progreso», el vocablo «historia» tiene la ventaja de no con-
notar que la mejora de la humanidad se ha producido necesaria,
constante y unilinealmente. Por el contrario, la historia, en tanto que
conjunto de hechos y procesos ocurridos en el pasado de la humani-
dad, proporciona innumerables ejemplos de que dicha afirmacién es
falsa, mientras que la historiografia (lo que se ha escrito sobre esos
hechos y procesos) estd compuesta de corrientes muy diversas, mu-
chas de las cuales no tienen nada que ver con el concepto de progre-
so que, como se indicaba, se generalizé en el siglo XIX. Baste recor-
dar al respecto las visiones estiticas de la historia o las que
consideran que su dinamismo ha sido de caricter regresivo o ciclico.
De cualquier forma, «devenir», como aqui se entiende, seria sinéni-
mo de «historia» si por ésta se entendiera todo lo acontecido al ser
humano desde su origen hasta el presente (lo que incluye, como se
indicé, el futuro proyectado desde el presente).

2. REALIZACION INDIVIDUAL

Después de acotar el concepto de realizacién individual, este aparta-
do se dedica a dos cuestiones que, como se anticipaba, justifican la
centralidad que se otorga en este escrito a tal expresién. Por una
parte, se defiende que el individuo es el principal protagonista de las
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mejoras y los retrocesos del devenir de la humanidad, con las impli-
caciones cognitivas y éticas que esto implica, como la del compromi-
so social que debe asumir todo individuo por el hecho de que de su
autorrealizacién no sélo depende su propia mejora, sino también la
de las personas que integran los grupos sociales (y, en dltima instan-
cia, la especie) de los que forma parte. En segundo lugar, se sostiene
que la realizacién personal del mayor nimero posible de individuos
debe ser la destinataria de los proyectos de mejora en las dimensio-
nes tanto del desarrollo sustentable como de la democracia. Por l-
timo, se dicen algunas palabras en torno a la medicién de la realiza-
cién personal.

Desde la perspectiva defendida en estas paginas, la caracteris-
tica primordial del individuo es su autoproyeccién, la que, a través
del irrenunciable ejercicio de la libertad que lleva consigo, se traduce
en realizacién personal. Entiendo por este concepto el desarrollo de
las propias capacidades positivas, independientemente de que tales
capacidades sean fisicas o mentales, innatas o adquiridas mediante la
educacién o la prictica (Wolman, 2002: 107, 285). No es momento
de establecer una lista completa de las capacidades humanas, pero no
tengo duda de que en ella deberian aparecer las sicte inteligencias
detectadas por Howard Gardner: lingiistica, musical, légico-
matemitica, espacial, cenestésico-corporal, intrapersonal e interper-
sonal. Este autor, que se ubica dentro del campo de la psicologia del
desarrollo, define la inteligencia como «la capacidad de resolver
problemas, o de crear productos, que sean valiosos en uno o mas
ambientes culturales» (Gardner, 2001: 10).

La concepcién del ser humano como proyecto propio que se
despliega libremente a lo largo de su existencia puede rastrearse a
través de toda la historia del pensamiento humano, aunque sus de-
fensores no siempre la ponen de manera inequivoca e integral en el
centro de sus planteamientos antropolégicos. Desde luego, estd pre-
sente en algunos de los protagonistas de la filosofia griega de la An-
tigiedad, como Aristételes y los miembros de la escuela estoica.
Aunque su relacién con lo sobrenatural ha sido conflictiva, tampoco
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debe considerarse ajena a toda tradicién religiosa, como lo demues-
tra la siguiente cita del catélico renacentista italiano Giovanni Pico
della Mirandola, en la que Dios dice a Ad4n: «No te he hecho ni ce-
lestial ni terreno, ni mortal ni inmortal, para que, por ti mismo casi
libre y artifice soberano, te plasmaras y esculpieras en la forma que
eligieras. Podras degenerar en las cosas inferiores, podris, conforme
tu querer, regenerarte en las cosas superiores que son divinas»
(Abbagnano, 2008: 559). En el siglo XX, en el terreno estrictamente
tiloséfico, quiza ha tenido sus exponentes més relevantes en el exis-
tencialismo y en el instrumentalismo estadounidense, pero ha convi-
vido, como lo hizo en los siglos anteriores, con otras muy dispares,
como las que se encuentran en los sistemas de pensamiento que, en
lugar de centrarse en el individuo, lo hacen en el ser, el lenguaje, la
estructura o la funcién.

La autoproyeccion del individuo no debe concebirse como
un asunto meramente individual, pues no sélo involucra al indivi-
duo, sino que repercute, casi necesariamente, en alguno de los gru-
pos sociales de los que forma parte. De ahi la intima relacién entre
desarrollo personal y el concepto de mejora (simultineamente, indi-
vidual y grupal) al que se referia el apartado anterior. No se trata,
como han pretendido ciertos liberales (Abbagnano, 2008: 589), de
postular la total coincidencia entre los intereses del individuo y los
de los grupos sociales a los que éste pertenece. Edgar Morin plantea
adecuadamente las relaciones entre individuo, sociedad y especie:

No se puede absolutizar al individuo y de él hacer el fin supremo de
este bucle [entre individuo, sociedad y especie], tampoco a la socie-
dad o a la especie. A nivel antropolégico, la sociedad vive para el in-
dividuo, el cual vive para la sociedad; la sociedad y el individuo vi-
ven para la especie, la cual vive para el individuo y la sociedad
(Morin, 2001: 52).

Es mas, la vinculacién entre realizacién individual y mejora
social, en realidad, forma parte de otra correspondencia més amplia:
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la que se presenta entre comportamiento individual y devenir. Esta
relacién, como la primera, tiene componentes cognitivos y éticos
profundamente imbricados. El individuo, por una parte, es la causa
principal de las tendencias positivas y negativas presentes en tal de-
venir y, por otra, es afectado por dichas tendencias. El individuo que
contribuye a la mejora de la humanidad colabora en la realizacién
personal de si mismo y de sus congéneres, los cuales, a su vez, ten-
drin mis posibilidades de influir en la mejora de otros individuos.
Por el contrario, el individuo que contribuye al deterioro de la hu-
manidad colabora en el empobrecimiento de si mismo y de otros in-
dividuos, los cuales, a su vez, serin mais proclives a influir en el dete-
rioro (o el estancamiento) de otros humanos. No se trata de una
reproduccién determinista e inexorable, sino de influencias, tenden-
cias y probabilidades.

Este enfoque confiere al ser humano un componente ético difi-
cil de minusvalorar, pues implica que su actividad debe ser evaluada a
partir de su contribucién a las tendencias positivas o negativas del de-
venir humano. De acuerdo con lo planteado en este texto, dicha eva-
luacién podria llevarse a cabo en relacién con las tres dimensiones que
en él se proponen para medir la mejora de los grupos sociales: la reali-
zacién personal, el desarrollo sustentable y la democracia. En la medi-
da en que contribuya a la mejora de alguna de estas dimensiones, su
desempefio ser catalogado como positivo, y viceversa. En definitiva,
que su actuacién contribuya en un sentido u otro dependeri de que
esté guiada por valores o contravalores. Por ejemplo, la responsabili-
dad, entendida como el cabal cumplimiento de las funciones aparejadas
a sus distintos papeles sociales (familiares, laborales, etc.); la solidari-
dad, entendida como la ayuda a los mds desfavorecidos; el respeto, en-
tendido como la percepcién del otro con los mismos derechos y obli-
gaciones que uno, son principios que favorecen la realizacién personal,
el desarrollo sustentable y la democracia, mientras que los contravalo-
res correspondientes contribuyen a lo contrario.

Con todo, el componente moral no excluye otro de caricter
cognitivo. El hecho de que se adjudique al individuo la obligacién
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ética de defender, en la medida de sus posibilidades, los avances ob-
tenidos y contribuir a su superacién, asi como la aseveracién de que
el individuo deba considerarse como el eje en torno al cual giren las
distintas dimensiones, variables e indicadores que se establezcan pa-
ra pensar y medir la mejora de la humanidad, pueden servir para
justificar programas de investigacién cientifica, al tiempo que
exhortan a colaborar en la mejora de la humanidad.

La afirmacién de que el individuo, actuando aisladamente o
en equipo, es la principal causa de lo positivo y lo negativo que, a lo
largo de la historia, ha construido la especie humana no excluye la
posibilidad de que, en determinadas circunstancias, puedan detectar-
se otras causas —como las climiticas o las orogénicas, entre muchas
otras— ni niega la importancia de las estructuras sociales y los sis-
temas culturales en los individuos, pero exhibe la inexcusable res-
ponsabilidad del individuo —con la carga ética que ello implica— en
los avances y los retrocesos de los grupos sociales de los que forma
parte. La paternidad individual (o de pequefios grupos de personas)
de los inventos técnicos resulta evidente, pero la de la mejora o el
retroceso en la calidad de la convivencia humana también tiene
nombres y apellidos. Esto no significa, en absoluto, que en la direc-
ci6n que tome el devenir humano sélo intervengan grandes perso-
nalidades; por el contrario, incluso podria afirmarse que todos so-
mos responsables —aunque en grados muy dispares, pues, por
ejemplo, el titular del poder ejecutivo no tiene la misma responsabi-
lidad que un ciudadano comin respecto a los niveles de corrupcién
que imperan en un pais determinado— de que los entornos en los
que nos desenvolvemos mejoren mds o menos.

El protagonismo del individuo en el devenir humano y el
compromiso que se deduce de tal percepcién constituyen un aspecto
fundamental del tercer manifiesto de la Academia Internacional de
Humanismo (AIH, 1999)13, el cual, ademds, enfatiza otras cuestio-

13 El notable espacio dedicado a este texto se explica no sélo por mi coinci-
dencia con sus postulados principales, sino también porque se le considera como una
expresion sintética que es compartida por segmentos de la poblacién mds amplios que
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nes relevantes para la concepcién aqui presentada acerca de la auto-
rrealizacién y el devenir humanos, como la exclusién de lo sobre-
natural en la explicacién de cualquier imbito de la realidad, la perti-
nencia de un optimismo realista, la relevancia de la realizacién
individual y la enorme importancia que en la actualidad siguen te-
niendo las visiones contrapuestas a la nuestra.

Segin este texto, el humanismo secular estd basado en el na-
turalismo cientifico, que puede ser entendido como un materialismo
no reduccionista, en tanto que «los procesos naturales estin mejor
documentados cuando van referidos a causas materiales». De esta
manera, este tipo de humanismo rechaza las <herencias metafisicas y
teolbgicas», asi como las «causas ocultas o las explicaciones trascen-
dentales». Aunque critica la «visién absolutista» de la razén de la
Ilustracién dieciochesca, rescata «su conviccién de que las ciencias,
la razén [como instrumento falible de investigacién], la democracia,
la educacién y los valores humanos pueden lograr el progreso hu-
mano». Esta visién de la realidad sostiene que las mejoras de la hu-
manidad se deben al desenvolvimiento de capacidades humanas ge-
nerales como la razén, el esfuerzo y la cooperacién, que se
concretan en factores mis puntuales como la inteligencia critica, la
ciencia y la técnica. El hecho de que las técnicas sean muy frecuen-
temente benéficas y hasta necesarias, incluso para solucionar pro-
blemas generados por la misma técnica, no significa que no se tenga
conciencia de sus resultados negativos. Pero este manifiesto sostiene
que las restricciones a las técnicas sélo deben provenir de debates
bien informados y no de la apelacién a dogmas o consignas emocio-
nales (AIH, 1999).

Esta visién humanista resalta lo positivo de lo conseguido por
el ser humano en los dmbitos cientifico, tecnolégico y sociall4, al

los que usualmente se identifican con los textos teéricos de una rama especifica del
saber.

14 En relacién con el siglo XX, el manifiesto menciona ejemplos vinculados
con la ciencia y la tecnologia en los campos de la medicina, la salud publica, la agri-
cultura, el transporte v la comunicacién, pero también sefala otros en el imbito de lo
social: desaparicién de los imperios coloniales surgidos en las dos centurias anterio-

=945 =



ETICA Y SERVICIO PUBLICO

tiempo que no desconoce los problemas econémicos, sociales y po-
liticos por resolver!3. Esto le permite tener una actitud optimista
frente al futuro, fincada en la responsabilidad humana. Se confia en
que el futuro serd positivo porque en él seguirdn actuando las mis-
mas fuerzas positivas que lo hicieron en el pasado. Pero tampoco se
piensa que esto ¢s ineludible, por lo que se concede una importancia
notable a los valores que deben orientar la conducta humana (AIH,
1999).

Al responder a la pregunta sobre cuiles son los principios
clave de la ética del humanismo, el manifiesto comienza diciendo:
«la dignidad y la autonomia del individuo es el valor central. La ética
humanista se compromete a maximizar la libertad de eleccién: li-
bertad de pensamiento y conciencia, el libre pensamiento y la libre
investigacién, y cl derecho de los individuos a seguir sus propios es-
tilos de vida hasta donde sean capaces y hasta tanto que ello no daie
o perjudique a otros». Como se observa en esta cita, la AIH, en de-
finitiva, ubica la libertad individual en el centro de su planteamiento
ético al concretar en ella el significado de la dignidad y la autonomia
del individuo. Al respecto, esta institucién hace dos acotaciones: una
acerca de sus limitaciones y la otra, la que mds interesa ahora, sobre
sus expresiones positivas. En cuanto a las restricciones, la funda-
mental aparece plasmada sintéticamente al final de la cita que se aca-
ba de transcribir y se reitera en distintas partes del mismo docu-
mento, como por ejemplo al aludir a la regla de oro, segin la cual
«no debes tratar a los deméds como no quieras que te traten a ti». Sin
embargo, el respeto al otro, impensable sin la aplicacién de la men-
cionada regla de oro, tiene a su vez un limite: la intolerancia del

res, disminucién de la amenaza totalitaria, expansion de los ideales relacionados con
los derechos humanos y la democracia, mayor autonomia femenina, incremento de la
prosperidad econdmica, disminucién del crecimiento demogrifico y aumento de los
niveles educativos.

15 Algunos afectan al conjunto de la humanidad (como la deforestacion, el
calentamiento global y la extincién de especies vegetales y animales), pero otros se
concentran en una parte de ella, manifestando asi profundas desigualdades entre dis-
tintas regiones del planeta, como la pobreza, el hambre, la mortalidad infantil, la alta
natalidad, las tendencias autoritarias y el trato desigual hacia las mujeres.
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otro. Sobre la tolerancia entre culturas distintas, dice el manifiesto:
«debemos ser tolerantes con la diversidad cultural, excepto cuando
esas culturas son ellas mismas exclusivistas, intolerantes o represi-
vas» (AIH, 1999).

En relacién con la expresién positiva de la libertad, la AIH
afirma: «los humanistas creen que la libertad debe ser ejercitada con
responsabilidad». Esto implica en este manifiesto, por lo menos, tres
cuestiones. La primera alude a la convivencia arménica, a las «virtu-
des de la empatia o buena disposicién y la correccién o el trato cui-
dadoso», «un nivel cualitativo de gusto y distincién», las «decencias
morales comunes», las «virtudes morales que son ampliamente
compartidas por los miembros de la especie humana pertenecientes a
las mis diversas culturas y religiones: debemos decir la verdad,
cumplir las promesas, ser honestos, sinceros, hacer el bien, ser fia-
bles y confiar, dar muestras de fidelidad, aprecio y gratitud; ser bien
pensados, justos y tolerantes; debemos negociar las diferencias ra-
zonablemente e intentar ser cooperativos; rio debemos herir o inju-
riar, ni tampoco hacer dafio o atemorizar a otras personas». La se-
gunda se refiere a la solidaridad y el altruismo. La tercera tiene un
interés especial para nosotros, pues alude al desarrollo de las capaci-
dades individuales, al sefialar, respecto a la ética de la excelencia que
defienden junto a filésofos connotados (como Aristételes, Imma-
nuel Kant, John Stuart Mill, John Dewey y Manabendra Nath Roy),
«una cierta obligacién de llevar a su miximo cumplimiento los mds
altos talentos de cada cual. El humanismo intenta sacar a flote lo
mejor de la gente, de manera que todo el mundo pueda tener lo
mejor en la vida» (AIH, 1999).

Por dltimo, este tercer manifiesto humanista (los dos anterio-
res son de 1933 y 1973) se plantea en confrontacién con las visiones
del mundo de caricter mégico, espiritual, mistico o teolégico, que
siguen siendo mayoritarias en la actualidad pese a haber sido origi-
nadas en pasados remotos, anteriores a la sociedad industrial, cuan-
do imperaba el nomadismo o la economia agricola. Pero estas reli-

giones de origen ancestral comparten caracteristicas importantes con
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enfoques tedricos recientes que, incluso, pueden no tener una confe-
sién religiosa determinada, como el posmodernismo. Es tipico de las
religiones fundamentalistas la comprensién y explicacion de la reali-
dad a partir de fenémenos sobrenaturales. Esto se aplica tanto al
universo en general como, por supuesto, al devenir humano, que es
explicado, por lo menos en parte, por la intervencion de fuerzas so-
brenaturales. Con frecuencia, estas creencias teistas y trascendenta-
litas con fundamentaciones y origenes premodernos desconfian de
las capacidades humanas y los resultados cientificos y tecnolégicos,
por lo que intentan ponerles trabas basadas en éticas dogmaticas en
las que no han sido raras las recomendaciones morales contradicto-
rias. Por su parte, «la asi llamada ideologfa postmodernista niega la
objetividad de la ciencia, deplora el uso de la tecnologia moderna y
critica los derechos humanos y la democracia», lo que le conduce a
actitudes pesimistas o, incluso, nihilistas (ATH, 1999).

Volviendo a la concepcién defendida en el presente texto, el
individuo (concebido como una encarnacién concreta de la especie y
de alguno de los grupos sociales que la integran), como se anticipa-
ba, no sélo es el principal responsable de los avances y retrocesos del
devenir de su especie, también debe considerarse como la meta fun-
damental de lo que se haga para mejorar la humanidad. Las mejoras
de la humanidad no son tales si no benefician la realizacién personal
de los individuos concretos que integran la humanidad. Las varia-
bles e indicadores propuestos en este trabajo para medir el progreso
fueron seleccionados, entre otras cuestiones, porque ponen de relie-
ve este tipo de beneficios. Una visién similar ha sido puesta en prac-
tica, entre otros organismos, por el Programa de las Naciones Uni-
das para el Desarrollo (PNUD), segin se manifiesta desde la
primera edicién, en 1990, de su actualmente célebre anuario sobre
desarrollo humano, que se ha publicado ininterrumpidamente hasta
la actualidad (PNUD, 2007). <El desarrollo humano es un proceso
mediante el cual se amplian las oportunidades de los individuos, las
mds importantes de las cuales son una vida prolongada y saludable,
acceso a la educacién y el disfrute de un nivel de vida decente. Otras
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oportunidades incluyen la libertad politica, la garantia de los dere-
chos humanos y el respeto a si mismo» (PNUD, 1990: 33). Como
puede observarse, en esta cita se postula la centralidad del individuo
respecto a las dos dimensiones que, en el presente trabajo, aglutinan
las principales condiciones para la realizacién individual: el desarro-
llo sustentable y la democracia.

Por su parte, la AIH también ubica al individuo concreto
como principal beneficiario de sus planteamientos, segin se eviden-
cia en la «carta planetaria de derechos y responsabilidades», incluida
en el «Manifiesto humanista 2000». Como sucede con el PNUD,
tampoco la AIH percibe alguna incompatibilidad entre la mejora de
la especie humana (o de las colectividades que la integran) y la de los
individuos que la conforman; por el contrario, segin ambos plan-
teamientos, aquélla se produce a través de ésta. Si bien la menciona-
da carta se elabora «como materializacién de nuestro compromiso
planetario con la humanidad como un todo», con la explicita inten-
cién de rebasar los ambitos nacionales respecto a los que usualmente
se han establecido este tipo de obligaciones, tal afirmacién es enten-
dida en el sentido de que pueda aplicarse «a todos los miembros de
la especie humana». De acuerdo con ello, en la redaccién de las diez
metas sefialadas en dicha carta se expresa con claridad que la totali-
dad de los individuos concretos que componen la humanidad son
los destinatarios de los objetivos propuestos. Por ejemplo: «debe-
riamos esforzarnos por proporcionar seguridad econémica e ingre-
sos adecuados para todo el mundo», «toda persona deberia estar
protegida contra injurias, peligros y muertes injustificadas e innece-
sarias», «las oportunidades para la educacién y el enriquecimiento
cultural deben ser universales» o «los individuos no deberian ser
discriminados negativamente a causa de su raza, origen étnico, na-
cionalidad, cultura, casta, clase, creencias, género u orientacién se-
xual» (AIH, 1999).

Sin embargo, el que la realizacién individual constituya el
elemento fundamental al que deba referirse cualquier otro factor
considerado para la evaluacién del devenir humano no implica que
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s6lo deban considerarse los aspectos contenidos en su seno: también
deben tenerse en cuenta las condiciones que puedan potenciarla u
obstaculizarla. En este trabajo, tales condiciones se aglutinan bajo
los conceptos de «desarrollo sustentable» y «democracia», que, si
bien deben ser vistos como medios para alcanzar cotas mds elevadas
de realizacién individual, no dejan de tener entidad propia, pues
cualquier discusién sobre la mejora de la realizacién individual (por
ejemplo, acerca de los objetivos y las estrategias que debieran esta-
blecerse para incrementarla) tendria que incluir la de los factores que
la potencian o la limitan. Ademds, en un estudio como éste, intere-
sado en la medicién del devenir humano, no es un dato menor el que
en la mayoria de los periodos histéricos, ante la imposibilidad de
medir directamente la realizacién individual, los cilculos que pre-
tendieran hacerse al respecto tengan que hacerse indirectamente, a
través, precisamente, de las variables incluidas en los conceptos de
«desarrollo sustentable» y «democracia». La distincién entre estas
dos dimensiones se basa tanto en la estrecha vinculacién que entre si
tienen los componentes de cada una de ellas (que se muestra en las
correlaciones correspondientes)!6 como en la notable frecuencia con
que las dindmicas de una y otra no muestran correlaciones relevan-
tes, lo que, por otra parte, se debe mis a la complejidad de las rela-
ciones entre ambas dimensiones que a su ausencia.

En el estudio y la medicién de la realizacién individual debe
contemplarse tanto la dimensién subjetiva (cémo percibe el indivi-
duo su propio desarrollo) como la dimensién objetiva, establecida,
necesariamente, a través de trabajos de campo que evaltien el nivel
de desarrollo de las capacidades individuales. Una de las razones pa-
ra considerar independientemente ambas dimensiones consiste en

que no muestran una correlacién relevante. Una de las aproximacio-

16 Estas correlaciones son usuales entre los componentes (variables e indica-
dores) incluidos en los conceptos de democracia y desarrollo, pero no lo son entre los
componentes de este tltimo concepto y los relativos a su sustentabilidad. Por el con-
trario, el mayor nivel de desarrollo de un pais normalmente ha estado asociado a su
mayor contribucién al deterioro del medio ambiente en aspectos tan importantes co-
mo, por ejemplo, los relacionados con la contaminacién atmosférica.
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nes posibles a la percepcién subjetiva de la realizacién individual se
puede realizar a través de la nocién de «bienestar subjetivo», si bien
ésta involucra propésitos de vida muy heterogéneos (Rojas, 2005).
Por otro lado, la realizacién individual, como la mejora so-
cial, implica la posibilidad de un cambio ilimitado hacia algo mejor,
porque el individuo, como los grupos sociales, siempre puede gene-
rar metas mas alld de lo alcanzado. De hecho, la realizacién humana
se puede referir tanto al nivel de mejora alcanzado por un individuo
en un momento determinado como a una meta que se propone para
mejorar lo ya conseguido. Asimismo, la medicién de la realizacién
humana podria dar lugar tanto a comparaciones sincrénicas (refleja-
das en niveles mis o menos elevados) como a comparaciones dia-
crénicas, que permitieran establecer progresos y retrocesos en la
realizacién humana. No hay duda sobre el hecho de que hay perso-
nas y grupos sociales con capacidades especificas mds desarrolladas
que otras personas y grupos sociales. Por ejemplo, la inteligencia
musical, por acudir a la terminologfa de Gardner, puede estar mas
desarrollada en unas personas y grupos sociales que en otros. Sin
embargo, lo que serfa relativamente sencillo de plantearse, desde un
enfoque objetivo, respecto a cada capacidad no lo es en absoluto en
relacién con el conjunto de tales capacidades, de manera que es difi-
cil determinar que una persona, concebida globalmente, esté mds de-
sarrollada que otra. Por supuesto, si se partiera de una inteligencia
humana Gnica, como sigue siendo frecuente hoy, el problema se
simplificarfa, pues, por lo menos, podria establecerse la mayor o
menor realizacién personal en cuanto a la inteligencia (si bien esto
dejaria de lado las capacidades humanas no incluidas en tal inteli-
gencia). El mismo problema enfrentado para establecer niveles de
realizacién en un momento dado se afronta para distinguir creci-
mientos o disminuciones de la realizacién personal a través del

tiempo.
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3, DESARROLLO SUSTENTABLE

El concepto «desarroll» abarca lo relativo al disfrute de bienes y ser-
vicios. Ambos pueden ser comprados. La adquisicién de bienes de-
pende de los ingresos. El disfrute de los servicios (educacién, salud,
electricidad, agua potable, alcantarillado, etc.) también puede ser
comprado, pero, a partir del establecimiento del Estado benefactor,
éste comenzé a ofrecerlos a la poblacién en general. Sobre la perti-
nencia de incorporar el desarrollo como dimensién relevante de la
mejora en el devenir humano, existe el mas amplio consenso. De he-
cho, hasta la fecha, los indicadores mas utilizados para medir dicha
mejora —como el producto interno bruto (PIB) por habitante, la
mortalidad infantil o el indice de desarrollo humano— se circuns-
criben a esta dimensién.

En la actualidad es necesario calificar al desarrollo de «sus-
tentable», pues las actividades que lo propician han sido las respon-
sables directas de situaciones que ponen en riesgo tanto la salud de
las generaciones presentes como, incluso, la supervivencia de las ge-
neraciones futuras. Por tanto, el desafio de la humanidad respecto a
esta dimensién no sélo consiste en proveer bienes y servicios sufi-
cientes para todas las personas de la presente generacién, como se
crefa hasta hace pocas décadas, sino también en hacerlo de manera
que las nuevas generaciones puedan seguir disfrutando de esos mis-
mos bienes y servicios.

La dimensién del desarrollo sustentable, asi como las varia-
bles e indicadores que la integran, sélo encuentran su sentido mas
pleno cuando se la considera como medio para expandir las capaci-
dades individuales. La relacién de los servicios de educacién y salud
con dicha expansién resulta evidente. La principal finalidad de la
educacién no puede ser otra que el desenvolvimiento de tales capa-
cidades. Prevenir y curar enfermedades (que, en definitiva, se carac-
terizan por dificultar el desarrollo usual de las capacidades de pa-
ciente) tampoco puede tener una meta distinta. Asimismo,

dificilmente podria encontrarse un significado profundo al disfrute
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de bienes que no se vinculase con el desarrollo de tales capacidades.
De manera similar, el riesgo principal a que se expone la humanidad
si se produce un grave deterioro del medio ambiente es, precisa-
mente, el de que pueda afectar dicho desenvolvimiento.

La dimensién del desarrollo sustentable se divide en este tra-
bajo en cuatro variables: ingreso, educacién, salud y medio ambien-
te. Las tres primeras aluden al desarrollo; la cuarta, a la posibilidad
de que éste se prolongue en el tiempo de manera mas 0 menos inde-
finida.

La medicién de la posibilidad de adquirir bienes es puramente
cuantitativa: cuanto mayor es el ingreso, mayor es la posibilidad de
adquirir bienes. Si se trata de medir la productividad de la mano de
obra y el progreso técnico alcanzado por la planta productiva de una
colectividad soberana, el indicador mds utilizado sigue siendo, pese a
las criticas recibidas, el PIB por habitante, que permite comparacio-
nes rmis exactas al considerar la paridad del poder adquisitivo (PPA).
También se deben detectar los porcentajes de la poblacién que no
acceden a bienes y servicios basicos, a través de indicadores emplea-
dos para medir la incidencia de la pobreza y la extrema pobreza. Si
se considera oportuno, a los anteriores, se pueden afadir otros indi-
cadores relativos al disfrute de bienes y servicios concretos. En
cuanto a los primeros, son usuales los que sefialan la frecuencia con
que los hogares de un pais disfrutan de articulos como refrigerado-
res, televisores y computadoras. En relacién con los servicios, €s
comun utilizar indicadores que miden tales servicios en las vivien-
das, como la electricidad, el agua potable y el alcantarillado.

La medicién del disfrute de la educacién y la salud debe ha-
cerse con indicadores relativos a la cobertura, pero también con
otros que se refieran a la calidad de tales servicios y al resultado de
su disfrute. El nivel educativo suele ser medido a partir de las co-
berturas de los distintos niveles de ensefianza: primaria, secundaria y
superior. También es estimado frecuentemente con base en la adqui-
sicién de alguna habilidad (sobre todo la de saber leer v escribir) o
por el nivel de estudios obtenido. Sin embargo, se deberia afiadir a
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tales indicadores alguno que haga referencia al manejo de habilida-
des mis sofisticadas, relacionadas, por ejemplo, con las inteligencias
diferenciadas por Gardner. Cuanto menos, la evaluacién de la capa-
cidad de escribir correctamente, la de comprender un texto de me-
diana dificultad y la de manejar con fluidez habilidades cognitivas
basicas!? podrian formar parte de lo que podria medirse para detec-
tar la pertinencia de la educacidn recibida. Los servicios de salud
cambién deben medirse a través de la amplitud de su cobertura y por
los beneficios derivados de tales servicios. En este caso, diferencia
de lo sucedido con la variable anterior, se encuentran ms generali-
sadas las mediciones de los resultados, como la esperanza de vida al
nacer y la mortalidad infantil.

Dado que, como se indicaba, el aumento de los ingresos y un
mayor acceso a los servicios pueden lograrse (y asi ha sucedido en
buena medida) a través de procedimientos dafinos para el equilibrio
del medio ambiente, debe considerarse una variable que aluda a este
asunto. Al respecto, se pueden establecer cuatro tipos de indicado-
res. En primer lugar, los resultados netos de procesos que pueden
tener vertientes negativas y positivas, como evolucién forestal (re-
sultado tanto de la deforestacién como de la reforestacién) y evolu-
cién del suelo (resultado también tanto de la degradacién del suelo
como de su reconstitucién). En segundo lugar, procesos cuyos re-
sultados no pueden ser compensados por otros procesos con resul-
tados contrarios (aunque, por supuesto, puede disminuir la intensi-
dad de estos procesos negativos, asi cOmo sus efectos), como
emisiones de diéxido de carbono y generacién de basura. En tercer
lugar, porcentajes de consumo de distintos tipos de energias conta-
minantes y no contaminantes (combustibles fésiles, energias reno-
vables y energia nuclear). Por tltimo, la ratificacién de tratados so-
bre el medio ambiente, como el Protocolo de Kyoto de la
Convencién Marco sobre el Cambio Climitico (1997), el Protocolo

17 Como ejemplo de habilidades cognitivas bsicas, se pueden mencionar las
de observacién, comparacion, clasificacién, andlisis y sintesis (Sdnchez, 1995).
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de Montreal (relativo a las sustancias que agotan la capa de ozono)
de 1989 y el Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes Organi-
cos Persistentes de 2001 (WRI, 2008).

4, DEMOCRACIA

La dimensién aqui denominada «democracia» incluye tres variables:
sistema politico, comportamiento politico y convivencia. Delimite-
mos y analicemos cada una de ellas, antes de indicar las relaciones
que guardan entre si y con la realizacién individual.

Comencemos por la mis acotada y usual. Entiendo por «sis-
tema politico» la forma en que se generan y ejecutan las decisiones
vinculantes para el conjunto de una colectividad o para una parte
importante de la misma (Lizcano, 2007a: 11). A partir de esta defini-
cién, se podria analizar el sistema politico de cualquiera de los tipos
de colectividad mencionados en la undécima nota a pie de pagina del
presente trabajo, pero, dado que la unidad de anilisis basica en la
que se trataria de medir la mejora del devenir humano en este tra-
bajo seria la colectividad soberana en su concrecién de Estado na-
cional o pais, en definitiva, el sistema politico se puede entender,
mads concretamente, como «régimen politico», entendiendo por este
concepto la forma en que se relaciona el Estado con la sociedad civil,
asi como los érganos estatales entre si (Lizcano, 2008: 55).

Como otros autores!$, sostengo que existen dos tipos bésicos
de régimen politico: el democritico y el dictatorial!®. De acuerdo

3 18 El planteamiento dicotémico entre regimenes democraticos y dictatoriales
aqui expuesto es similar al de algunos de los principales estudiosos de la politica én
los dltimos cien afios. En efecto, Aron (1968 y 1999), Bobbio (2002), Dahl (1989 y
]‘?99),.Duverger (1996), Freedom House (2006), Huntington (1994), Kelsen (19923
Sartori (2008) y Schumpeter (1983), entre otros, han escrito pdginas esclarecedoras ‘er:
13} que l?.s libertades civiles y los derechos politicos estin en el centro de distincio’mes
dicotémicas entre dos tipos basicos y opuestos de regimenes politicos.

: 19 Cuando me refiero al sistema politico, concepto mis amplio que el de ré-
gimen politico, prefiero emplear el término «autoritarismo» en lugar del de «dictadu-
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con la definicién expuesta de régimen politico, en el régimen politi-
co democritico prevalece la independencia de los poderes estatales
(lo que permite el control sobre el Ejecutivo —el conjunto de insti-
tuciones que por definicién concentra mas poder en cualquier pais—
por parte de los otros poderes estatales), un cierto control de la so-
ciedad civil sobre el Estado0 y el respeto al disenso por parte del
Estado, sustentado en la garantia otorgada a los derechos civiles. Por
¢l contrario, en el régimen politico dictatorial los poderes legislativo
y judicial estin subordinados al ejecutivo (lo que implica altos gra-
dos de concentracién del poder, por la ausencia de los controles co-
rrespondientes), la sociedad civil no tiene ningtn control sobre el
Estado (inexistencia de derechos politicos) y éste reprime las mani-
festaciones de disenso, al hacer caso omiso de los derechos civiles
(Lizcano, 2008: 55-60; Lizcano, 2007a: 12-13).

En el concepto «comportamiento politico» englobo el de «cul-
tura politica», pese a la distincién que cabe hacer entre ambos. Segin la
politéloga mexicana Jacqueline Peschard Mariscal, por cultura politica
deberfa entenderse el conjunto de los elementos —valores, concepcio-
nes, creencias, imagenes, percepciones, actitudes, sentimientos, etc—
que configuran la percepcién subjetiva que tiene una poblacion res-
pecto a la politica; es decir, en relacién con el mbito donde se adoptan
las decisiones concernientes al conjunto de la sociedad. Desde esta
perspectiva, el concepto «cultura politica» se distingue de otros simila-
res como, incluso, el de «comportamiento politico», relativo a la con-
ducta objetiva de la poblacién (Peschard, 2003: 9-12). En contra de esta
distincién, en el presente trabajo, como se indicaba, el concepto «com-
portamiento politico» engloba el de «cultura politica», debido a que
aquél puede ser visto como la expresion de ésta.

ra», para aludir al ejercicio del poder contrario a la democracia.

20 §; bien la intensidad del control de la sociedad civil sobre ¢l Estado puede
variar mucho segin sea el tipo de democracia del que se trate (es amplio y profundo
en las democracias directas y escaso en las democracias representativas actuales), di-
cho control siempre estd presente en ¢l régimen politico democritico, cuanto menos a
través de la seleccién de las autoridades por parte de los ciudadanos en procesos libres
y competidos.
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Desde luego, el comportamiento politico también puede di-
vidirse en democritico o autoritario, segin se corresponda con el
régimen politico democritico o con la dictadura. De acuerdo con las
definiciones indicadas antes acerca de estos dos regimenes politicos,
el comportamiento democritico es el que tiende a fortalecer la ex-
presién libre de la pluralidad inherente a toda colectividad humana,
la eleccién de las maximas autoridades a través de elecciones libres y
competidas, y el control del poder ejecutivo por los otros poderes
estatales, cuando no también por instituciones de la sociedad civil.
Por el contrario, el comportamiento autoritario es el que permite,
justifica o colabora con la concentracién del poder, la represion de la
disidencia y la designacién no libre y no competida de las autorida-
des.

Entiendo por «convivencia» la interaccién entre individuos y
grupos sociales, en tanto que implica relacién personal, intersubjeti-
va, y es susceptible de involucrar poder (de hecho, es comtn que asi
suceda en la mayor parte de las relaciones individuales y sociales). El
término «convivencia» incluye componentes tanto mentales —valo-
res, concepciones, iImagenes, etc.— COmo conductuales, y coloca en
primer término el plano de lo subjetivo. En el estudio de la convi-
vencia interesa conocer cémo se produce la relacién entre las perso-
nas, coémo interactéian entre si, cémo se conciben reciprocamente y
qué acciones llevan a cabo que repercutan en otros individuos. En
las relaciones interpersonales que interesan en el estudio de la convi-
vencia, el poder desempefia un papel fundamental, sobre todo por-
que esti presente en la gran mayoria de ellas, pero también porque
incluso su ausencia remite al mismo concepto de poder, si se consi-
deran dos razones: que el fenémeno del no poder debe ser estudiado
a partir de la dicotomia poder-no poder y que el poder se puede ha-
cer presente alli donde no lo estd.

Las manifestaciones de la convivencia, como las del régimen
politico, pueden dividirse en dos tipos opuestos. Por un lado, la
convivencia democritica o pacifica, donde prima el respeto, el diilo-

go, la negociacién y el acuerdo. Por otro, la convivencia autoritaria
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o violenta, en la que prevalece la intolerancia, el prejuicio, la discri-
minacién, la represién y la violencia?!.

La profunda vinculacién de las tres variables en las que he di-
vidido la dimensién de la democracia se percibe tanto porque las tres
giran en torno al mismo eje tematico —el poder— como por las po-
derosas interrelaciones que mantienen entre si, las cuales permiten
poner de manifiesto la relacién que guardan con la realizacién indi-
vidual.

El poder esta siempre presente en el régimen politico. Lo que
distingue en este sentido a la democracia de la dictadura no es que el
poder esté ausente en la primera y presente en la segunda, sino que
en ambos regimenes politicos la lucha por, el acceso al y el ejercicio
del poder son distintos. Entre otras cuestiones, en la democracia el
poder maximo est4 acotado por la ley, mientras que en la dictadura
dicho poder se comporta arbitrariamente ante la ley. En cuanto al
comportamiento politico, se trata, en definitiva, de ver hasta qué
punto los ciudadanos estin comprometidos con uno u otro tipo c%e
ejercicio del poder estatal. Por su parte, el tema de la convivencia
nos ilustra acerca de cémo los distintos tipos de poder —o su ausen-
cia que, como se indicaba, también remite al poder— se hacen pre-
sentes en las relaciones intersubjetivas cotidianas.

Las relaciones entre los tres ambitos de democracia contem-
plados en este texto son directas y profundas, al tiempo que remiten
a su comtin vinculacién con la realizacién individual. En realidad, la

21 En los tltimos quinquenios, en organizaciones multilaterales, como la Or-
ganizacién de Naciones Unidas (ONU) y la Organizacién de Estad?s Americanos
(OEA), se ha generalizado el concepto de «cultura de paz» (vc’a‘sc, p. ¢j, ONU, 1994
v 1999; OEA, 1995, 2005 y 2009). Pese a que tiene similitudes importantes con el de
«convivencia pacifica» aqui empleado (como las de que uno y otro se basan en los
mismos valores v son susceptibles de oponerse a conceptos contrarios), las diferencias
entre ambos no son menos relevantes. Por ejemplo, el concepto de «f;ultura de paz»
es més amplio que el de «convivencia pacifica», pues el primero se aplica en cualquier
tipo de relacién humana y social, desde las que se produc:er? en el seno de la familia
hasta las que operan entre Estados. Asimismo, respecto al primer concepto, el e@pleo
del término «cultura» peca de ambigiiedad, al pretender aglutinar «valores, actitudes,
tradiciones, comportamientos y estilos de vida» (ONU, 1999).
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vinculacién del poder con la realizacién individual, en cualquiera de
los tres dmbitos considerados, es aun mas estrecha que la del desa-
rrollo sustentable con la realizacién individual. El respeto, el didlo-
g0, la negociacién y el acuerdo, que caracterizan la convivencia de-
mocratica, tienden a fomentar el desarrollo de las capacidades
individuales. Por el contrario, la intolerancia, el prejuicio, la discri-
minacién, la represién y la violencia —que caracterizan la conviven-
cia autoritaria— tienden a inhibirlo. Las relaciones personales de-
mocridticas propician la libertad y los estimulos adecuados para la
realizacién personal, mientras que en la interaccién autoritaria se
impone la represion y el temor que, entre otras cuestiones, son nece-
sarios para la perpetuacién del ejercicio del poder autoritario, que se
puede manifestar en los grupos sociales mas diversos de entre aque-
llos que integran la vida cotidiana del comiin de los individuos, des-
de la familia y la empresa hasta la comunidad rural y el barrio urba-
no.

Dado que en los procesos y las instituciones que caracterizan
los regimenes politicos democraticos también predominan el respe-
to, el didlogo, la negociacién y el acuerdo, mientras que en las dicta-
duras lo hacen la intolerancia, el prejuicio, la discriminacién, la re-
presién y la violencia, es dable sostener, por las mismas razones
expuestas respecto a la convivencia, que el régimen politico demo-
cratico favorece la realizacién individual, en tanto que ésta es obsta-
culizada por la dictadura. Dicho con otras palabras: el régimen poli-
tico influye directamente en la realizacién personal, en virtud de que
el de tipo democritico, por su énfasis en la libertad, no pone trabas
(en ocasiones, incluso, fomenta) al despliegue de las capacidades
humanas, mientras que el de tipo autoritario obstaculiza dicho flo-
recimiento, tanto por reprimir la libertad como por crear el temor
(o, peor atin, el terror, como dramaticamente se exhibié en los tota-
litarismos de derecha y de izquierda del todavia muy cercano siglo
XX) necesario para que la poblacién no se rebele contra la opresién
que se le impone. Ademds, la participacién libre y critica tipica del
régimen politico democritico abre otra posibilidad al desarrollo de
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las capacidades individuales, que se cancela en el caso de la dictadu-
ra. A partir de estas relaciones entre tipo de convivencia, tipo de ré-
gimen politico y realizacién individual (positivas en el caso de la
democracia y negativas en el del autoritarismo), deberia resultar ob-
vio afirmar que ésta es estimulada en el comportamiento politico
democritico y es obstaculizada en el comportamiento politico auto-
ritario?2,

Bajo esta percepcidn, se manifiesta con claridad la profunda
relacién directa entre las tres variables. El régimen politico derno-
critico, al contrario de lo sucedido con la dictadura, propicia el
comportamiento politico democritico y la convivencia de la misma
naturaleza (mds alli de que sea capaz de coexistir con grados diver-
sos de comportamiento y convivencia autoritarios). La convivencia
pacifica, en contra de lo sucedido en la convivencia violenta, tiende a
incrementar los niveles de comportamiento politico democritico y
constituye una base sélida para consolidar y avanzar hacia grados
superiores de democraticidad. El comportamiento politico demo-
critico, en oposicién a lo propiciado por el comportamiento politico
autoritario, fortalece el régimen politico democritico, al tiempo que
abre nuevos canales de expresién a los valores propios de la convi-
vencia democritica.

La evaluacién de la dimensién de democracia contempla las
tres variables sefaladas: régimen politico, comportamiento politico
y convivencia. El primero no amerita mayores comentarios, entre
otras cuestiones, por ser mas conocido y por contarse ya con indices
que lo evaliian; por ejemplo, los elaborados por Freedom House
(FH, 2006) y Transparency International (T1, 2009). El segundo dm-
bito pretende medir tanto las percepciones como la participacién de
los individuos respecto al régimen politico; cuestiones a las que co-

22 Las relaciones de la libertad interior, la libertad para o la libertad en senti-
do positivo con la libertad politica, la libertad de o la libertad en sentido negativo, so-
bre las que Sartori (2008: 183-206) ofrece reflexiones interesantes, en definitiva, en-
frentan el mismo problema que aqui se plantea en torno a la relacién entre realizacién
personal y régimen politico.
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munmente se alude, como vimos, con los conceptos «cultura politi-
ca» y «comportamiento politico». Los barémetros, que en América
Latina se expresan a través de Latinobarémetro, ofrecen informa-
ci6n confiable y universal sobre este segundo ambito (Latinobaré-
metro, 2008). En el tercer dmbito se trata de evaluar los valores, las
actitudes y las acciones, democriticas o autoritarias, que se eviden-
cian en la vida cotidiana de los individuos que integran el conjunto
de una colectividad soberana determinada.

5. DIMENSIONES, VARIABLES E INDICADORES

Seis comentarios antes de detallar las dimensiones, variables e indi-
cadores que propongo para medir la mejora en el siglo que estd co-
menzando (si bien, con las modificaciones necesarias, podria em-
plearse para hacer mediciones semejantes respecto a periodos de la
historia mis o menos alejados del presente). En primer lugar, la pro-
puesta deberia concretarse en un indice global de la mejora en el de-
venir humano (o, para simplificar, indice global de mejora humana),
que incorpore los indices de las tres dimensiones consideradas: rea-
lizacién individual, desarrollo sustentable y democracia. Sin embar-
go, es conveniente que las mediciones de estas tres dimensiones (por
supuesto, también las de las variables y los indicadores) se expresen
independientemente, para posibilitar los andlisis y las comparaciones
oportunas. En segundo lugar, esta medicién se ha elaborado para ser
aplicada en paises, entendidos como colectividades soberanas o so-
ciedades nacionales. En tercer lugar, considero que el plantecamiento
debe ser de cardcter universal por tres razones: a) se trata de cuestio-
nes que afectan a todos los paises actuales (quizd no podria decirse
lo mismo si pretendiéramos referirnos a todas las comunidades lo-
cales que componen los paises), b) es la Ginica manera que facilita ha-
cer comparaciones entre paises de culturas dispares y c) permite es-
tablecer el comportamiento de las distintas regiones del mundo, asi
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como, incluso, de su totalidad. En cuarto lugar, se considera que el
nimero de indicadores no deberfa ser muy elevado, porque, de lo
contrario podria dificultarse la elaboracién del indice mencionado.
En este sentido, si a continuacién se expone un nimero relativa-
mente amplio de indicadores no es con la pretensién de que todos se
incluyan en el indice global de mejora humana, sino con el propé-
sito de ofrecer opciones que, tras la discusién oportuna, conduzcan
a la mejor seleccién posible. En quinto lugar, cuando se tienen la cla-
ridad y seguridad suficientes, se sefalan indicadores concretos; en
caso contrario, se indican variables (mis abarcadoras e indefinidas
que los indicadores) o conjuntos de posibles indicadores. En sexto
lugar, se ha intentado privilegiar indicadores que ya estin siendo ge-
nerados por organizaciones internacionales, por dos razones: la ela-
boracién del indice se facilitaria y se aseguraria la comparabilidad de
los resultados obtenidos para cada pais.

L REALIZACION INDIVIDUAL

o Percepcion objetiva: desarrollo de las diversas
inteligencias
o Percepcion subjetiva
¢  DESARROLLO SUSTENTABLE
o Ingreso (refleja en qué medida las personas se

benefician del progreso técnico y econdémico, asi
como del incremento de la productividad)
] PIB por habitante (PPA en délares)

. Porcentaje de la poblacién que vive con menos de
uno o de dos délares al dia

. Indicadores sobre la posesién familiar de bienes,
como refrigeradores, televisores y ordenadores

. Indicadores sobre disfrute de servicios relacionados
con la vivienda: electricidad, agua potable y
alcantarillado

o Educacién

Porcentaje de analfabetismo
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. Cobertura de los tres niveles de ensefianza
. Capacidad de los estudiantes respecto 2 las
habilidades basicas: de redaccién, de comprension y

cognitivas
. Nivel de instruccién de la poblacién adulta
o Salud
. Esperanza de vida al nacer
. Mortalidad infantil
) Medio ambiente
. Evolucién de la superficie forestal
. Evolucién de la degradacién del suelo
. Emisién de diéxido de carbono
. Cantidad de basura generada por persona
. Fuentes de energia
. Ratificacién de tratados sobre medio ambiente
° DEMOCRACIA
o Régimen politico
. Libertades civiles
. Derechos politicos
. Estado de Derecho
. Corrupcién
o Comportamiento politico
. Apoyo a la democracia
. Apoyo al autoritarismo e indiferencia hacia el
régimen politico
. Compromiso con obligaciones fiscales
. Participacién politica
o Convivencia
. Participacién social
. Confianza en el vecino
. Discriminacién
. Violencia intrafamiliar
. Nimero de homicidios por 100.000 habitantes
. Nivel de delitos violentos
2
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