Universidad Autonoma del Estado de México
Facultad de Humanidades
Licenciatura en Ciencias de la Informacion Documental

i A E M

Guia pedagdgica:

Redes de informacion en México y administracion del
conocimiento.

Mtro. Ariel Sanchez Espinoza
Elaboré: Fecha:

05/10/2017

Fecha de H. Consejo académico ' 'i_'_,‘_'H.,f:ffC’f)’(Dnsejo de Gobierno

aprobacién MY ocT 2017 I? {?ST P’r”?
oo H




UAEM sz Wromopieteeos S
16 E 43 h 3.,19 P e e e
Reestructuracion, 215

indice
Pag.
|. Datos de identificacion 3
Il. Presentacion de la guia pedagoégica 4
I1l. Ubicacién de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular 3]
IV. Objetivos de la formacién profesional 5
V. Objetivos de la unidad de aprendizaje 6
VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacion 6
VII. Acervo bibliografico 15
VIIl. Mapa curricular 17




&) UAEM [ Zoiis

ol

I. Datos de identificacion
Espacio educativo donde se imparte

Facultad de Humanidades

Licenciatura

Licenciatura en Ciencias de la Informacion

Unidad de aprendizaje

Carga académica 0

Denominacion de la UA Clave LCD513
d 4 6
Horas tedricas Horas practicas Total de horas Créditos

Periodo escolar en que se ubica | 1 2 3 4 5 6 f 8 9
Seriacion Ninguna Ninguna
UA Antecedente UA Consecuente
Tipo de Unidad de Aprendizaje
Curso Curso taller | X
Seminario Taller
Laboratorio Practica profesional
Otro tipo (especificar)
Modalidad educativa
Escolarizada. Sistema rigido No escolarizada. Sistema virtual j
Escolarizada. Sistema flexible | X | No escolarizada. Sistema a distancia

No escolarizada. Sistema abierto

Formacion comun

Formacién equivalente

Mixta (especificar)

Unidad de Aprendizaje




Il. Presentacion de la guia pedagogica

La Guia Pedagégica de la Unidad de Aprendizaje de “Redes de informacion en México y
gestion del conocimiento”, conforme lo sefiala el Articulo 87 del Reglamento de Estudios
Profesionales vigente, es un documento que complementa al programa de estudios y que
no tiene caracter normativo.

Este documento proporciona recomendaciones para la conducciéon del proceso de
ensefianza aprendizaje con relacién al contenido de esta UA. Su caracter indicativo
otorgaré autonomia al personal académico para la seleccion y empleo de los métodos,
estrategias y recursos educativos que considere mas apropiados para el logro de los
objetivos.

Es de observancia obligatoria para autoridades, alumnos, personal académico,
administrativo y es el referente para definir las estrategias de conduccién del proceso de
ensefianza-aprendizaje, el desarrollo de las formas de evaluacién y acreditacion de la
unidad de aprendizaje (UA), |la elaboracién de materiales didacticos y los mecanismos de
organizacién de la ensefianza.

El disefio de esta guia pedagégica responde al Modelo Educativo de la Facultad de
Humanidades, en el sentido de ofrecer un modelo de ensefianza centrado en el
aprendizaje y en el desarrollo de habilidades, actitudes y valores que brinde a los
estudiantes la posibilidad de desarrollar sus capacidades para analizar la implementacién
de técnicas y herramientas de la administracion en unidades documentales mediante el
andlisis de principios de la direccion, estrategias de motivacion, trabajo en equipo, asi
como de gestion esto a fin de lograr el objetivo establecido en éstas.

El enfoque y los principios pedagogicos que guian proceso de ensefianza aprendizaje de
esta UA, tienen como referente la corriente constructivista del aprendizaje y la
ensefianza, segun la cual el aprendizaje es un proceso constructivo interno que realiza la
persona que aprende a partir de su actividad interna y externa y, por intermediacién de
un facilitador que propicia diversas situaciones de aprendizaje para facilitar la
construccién de aprendizajes significativos contextualizando el conocimiento.

Por tanto, la seleccién de métodos, estrategias y recursos de ensefianza aprendizaje
esta enfocada a cumplir los siguientes principios:

. El uso de estrategias motivacionales para influir positivamente en la disposicion
de aprendizaje de los estudiantes.

. La activacion de los conocimientos previos de los estudiantes a fin de vincular lo
gue ya sabe con lo nuevo que va a aprender.

. Disefiar diversas situaciones y condiciones que posibiliten diferentes tipos de
aprendizaje (por recepcion, por descubrimiento, por repeticién y significativo).

. Promover el uso de estrategias de aprendizaje que le posibiliten al estudiante

adquirir, elaborar, organizar, recuperar y transferir la informacion aprendida. -
Los métodos, estrategias y recursos didacticos que integran I‘és_secuencrias' didéacticas,
tienen el propésito de crear situaciones de aprendizaje variadas que faciliten la

adquisicion, integracion y transferencia de lo aprendido. La combinacion de escenarios y
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recursos busca propiciar ambientes de aprendizaje variados que estimulen el deseo de
aprender en situaciones concretas, simuladas o cercanas al contexto en el que el
estudiante realizara su practica profesional.

lll. Ubicacion de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular

Nucleo de formacion: | Integral
Area Curricular: Investigacion

Caracter de la UA: Optativa

IV. Objetivos de la formacién profesional.

Objetivos del programa educativo:

e Formar profesionales altamente calificados en materia de procesos
documentales, que resuelvan las necesidades sociales a través de un
conocimiento profundo y soélido de las teorias, métodos y técnicas del
fendmeno informativo documental, a través de:

Destacar las teorias, métodos y practicas del fenomeno informativo
documental para aplicar los procesos documentales en la solucion
de problemas.

Desarrollar habilidades pedagoégicas y didacticas que habiliten al
alumno para la practica docente en los ambitos de intervencién
profesional relacionados directamente con la disciplina.

Investigar en materia de informacion documental con el objeto de
fortalecer la disciplina y la profesion mediante la consolidacion de
lineas de generacién y aplicacion del conocimiento innovador.
Difundir la investigacion cientifica generada por miembros de la
comunidad académica mediante mecanismos de vanguardia
disponibles dentro y fuera de la propia universidad para contar de
manera tangible con elevados indicadores de produccién cientifica.
Aplicar las tecnologias de la informacion y comunicacién a través de
su conocimiento, evaluacion y su instrumentacion a procesos
documentales con el objetivo de eficientar e innovar la practica
documental.

Objetivos del ntcleo de formacion:

El nucleo integral proporciona al estudiante de ciencias de la informacion
documental una vision integradora — aplicativa de caracier mterdlsmpllnarlo y
transdlsc:|pllnar|o gue complementa ¥ orienta su formacnon al ‘permitir opciones
para su ejercicio profesional y la iniciacion en el proceso de generamon y

aplicaciéon del conocimiento
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Objetivos del area curricular o disciplinaria:

Analizar el desarrollo de la teoria de la Administracion a traves del estudio de las
transformaciones de las unidades de informacion y examinar el surgimiento de
estructuras, formas organizacionales y funciones de la administracién, capacidad
para comprender el significado de los principios y conceptos fundamentales de la
administracion.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Analizar la implementacion de técnicas y herramientas de la administraciéon en
unidades documentales mediante el andlisis de principios de la direccion,
estrategias de motivacion, trabajo en equipo, asi como de gestién esto a fin de
lograr el objetivo establecido en éstas.

VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organizacion.

Unidad 1. Aspectos introductorios y conceptuales de las Redes de Conocimiento (RC)

Objetivo: Conocer el concepto de redes de conocimiento a partir de una revisién
conceptual, para que el alumno se apropie del concepto y lo aplique correctamente.

Contenidos:

a) Definicién y caracteristicas

b) Surgimiento de las RC

c) Tipologia

d) Arquitectura de las RC

e) Restricciones a las se enfrentan las RC

Métodos, estrategias y recursos educativos

Los métodos, estrategias y recursos empleados en la UA, tienen el propésito de generar
situaciones de aprendizaje diversificadas y dinamicas, acorde con el nuevo perfil del
discente, de tal forma que facilite la adquisicién, integracién y transferencia de los
aprendido.

Actividades de ensefianza y de aprendizaje

Inicio Desarrollo Cierre
A 1. Encuadre del curso A 4. Clase magistral sobre | A. 11. Elaboracion de un
los antecedentes y ensayo  sobre las
A 2. Lluvia de ideas sobre | surgimiento de las redes de ||m|tQC|9nes y
la  conceptualizacion de informacion. restricciones que tienen
redes informacion. !afs e ;_:rede:§: : s
s infermacion. -
A 5. Elaborar una linea del - I
A 3. Formulacién de tiempo sobre los principales
preguntas guia sobre la sucesos que dieron origen




gestion del conocimiento.

a las redes de informacion.

A 6. Realizar la lectura de
Garrigés, José y Antonio
Hidalgo. (2013). Las redes
transnacionales de
transferencia y tecnologia.
Un analisis del estado del
arte y de la red europea de
IRCs. Revista Madrid, N°
18.

A 7. Ejercicio de reflexion
en torno a las implicaciones
de la transferencia
tecnolégica.

A 8. Proyeccién y analisis
del video, “El virus de la
actitud”

A.9 Clase magistral de los
temas “Caracteristicas” y
“tipologias de las redes
sociales”

A.10. Exposicion por
equipos sobre la
arquitectura de las redes de
informacién.

2 (Hrs.) 8 (Hrs.) 2 (Hrs.)
Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)
Escenarios Recursos

Salon de clase dentro de la Facultad de
Humanidades de la UAEMéx.

Biblioteca “Ignacio Manuel Altamirano® de
la Facultad de Humanidades.

Aula limpia, bien iluminada y ventilada.

Laptop, conectividad a la red y cafion con
equipo multimedia.

Articulo de Garrigoés, José y Antonio
Hidalgo. (2013). Las redes transnacionales
de transferencia y tecnologia. Un analisis
del estado del arte y de la red europea de

IRCs. Revista Madrid, N>18.
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Unidad 2. Organizacién de las RC

Objetivo: Entender la dindmica de funcionamiento de las organizaciones en red a

través de su caracterizacion.

Contenidos:

e Definicién de una organizacién en red

e Sistemas de organizacion

e Caracteristicas de las redes inteligentes
e Arquitectura organizativa

e Larueda del conocimiento

Métodos, estrategias y recursos educativos

Los métodos, estrategias y recursos empleados en la UA, tienen el propésito de generar
situaciones de aprendizaje diversificadas y dinamicas, acorde con el nuevo perfil del
discente, de tal forma que facilite la adquisicién, integraciéon y transferencia de los

aprendido.
Actividades de ensefianza y de aprendizaje
Inicio Desarrollo Cierre

A.3. Collage sobre el

concepto de organizacion.

A.4. Analisis y discusion de

las preguntas guia en torno

a la organizacion en red.

A.5. Lectura del capitulo 1 | A 8 Exposicién del collage
A1.  Presentacion  del | dellibro: 4. Moreno, del tema “Organizacién”
contenido de la unidad Ruth y Castellanos,

Sandro. (2014). Definicién

conocimiento como sopor‘te de lectura del Capitulo 1 del
A2.  Formulacién de|a Ila transferencia de |libro ~de  Moreno vy
preguntas guia sobre la | conocimiento generado en | Castellanos para evaluar la
organizacion en red. cluster de investigacién. | comprension de

Revista del Centro de | Organizacion en red

Innovacion y Desarrollo

para la Investigacion en

Ingenieria del Software

(CIDLIS) Universidad

Industrial de Santander

A.6. Clase magistral del
tema las caracteristicas de
las redes inteligentes y su
arquitectura




A.7. Analisis del modelo de
la Rueda del conocimiento
de Kolb.

1(Hrs.) 10(Hrs.) 2(Hrs.)

Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)

Escenarios Recursos

Salén de clase dentro de la Facultad de | Aula limpia, bien iluminada y ventilada.

Humanidades de la UAEMéx. Laptop, conectividad a la red y cafidn con
Biblioteca “Ignacio Manuel Altamirano” de | equipo multimedia.

la Facultad de Humanidades Libro: Moreno, Ruth y Castellanos,
Sandro. (2014). Definicién de un Modelo
de redes de conocimiento como soporte a
la transferencia de conocimiento generado
en cluster de investigacién. Revista del
Centro de Innovacién y Desarrollo para la
Investigacion en Ingenieria del Software
(CIDLIS)  Universidad Industrial de
Santander

Libro de apoyo: 7. SEBASTIAN, Jesus.
(2012). Las redes de cooperacion como
modelo organizativo y funcional para la
I+D. Revista Redes, volumen 7, (15).

Unidad 3. Modelos de redes de conocimiento

Objetivo: Conocer los modelos mas representativos de la integracion de redes de
conocimiento a través de una revision conceptual.

Contenidos:
e Agora
* Red distribuida
e Agregacion
o Alianza
e (Cadena de valor

Métodos, estrategias y recursos educativos

Los métodos, estrategias y recursos empleados en la UA, tienen el propésito de generar
situaciones de aprendizaje diversificadas y dinamicas, acorde con el nuevo perfil del
discente, de tal forma que facilite la adquisicion, integracién y transferencia de los

aprendido. RS R

Actividades de ensefianza y de aprendizaje

Inicio Desarrollo




A2. Investigacion  en
equipos sobre los 5
modelos de redes en aula
invertida

A.3. Exposicion por equipos | A g Control de lectura del
de los modelos deredes. | atjcylo: Olazaran, Mikel y
Torres, Cristébal. (2013).
A.4. Clase magistral de los | Modelos ~ del ~ cambio

o um .z | Modelos mas | cientifico: Una propuesta
A;1d [I)Itn amica grupal, "Qué representativos de las | integradora. Revista
se ederPa Yy que espero redes. Noémadas N° 0
ARIRRESE A.7. Contrastacion de los
A5 Lectura del | resultados de la dinamica
documento: Olazaran, | inicial, pero ahora "Que
Mikel y Torres, Cristébal. | S@bia del tema y qué
(2013). Modelos del cambio | @Prendi
cientifico. Una propuesta
integradora. Revista
Némadas N° O
2(Hrs.) 8(Hrs.) 2(Hrs.)
Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)
Escenarios Recursos
Salén de clase dentro de la Facultad de | Aula limpia, bien iluminada y ventilada.
Humanidades de la UAEMéx. Laptop, conectividad a la red y cafién con
Biblioteca “Ignacio Manuel Altamirano® de | equipo multimedia.
la Facultad de Humanidades Articulo:  Olazaran, Mikel y Torres,

Cristébal. (2013). Modelos del cambio
cientifico. Una propuesta integradora.
Revista Nomadas N° 0

Unidad 4. La Gestién del Conocimiento (GC) y capital intelectual

Objetivo: Identificar el concepto de Gestién del conocimiento y su importancia mediante
sus principales caracteristicas.

Contenidos:
e Problema, generacién y materializacion del conocimiento 7+
o Objetivos y estrategias de la GC
e Capital intelectual

Te) 1
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o Concepto
e Variantes
¢ Medida

Métodos, estrategias y recursos educativos

Los métodos, estrategias y recursos empleados en la UA, tienen el proposito de generar
situaciones de aprendizaje diversificadas y dinamicas, acorde con el nuevo perfil del
discente, de tal forma que facilite la adquisicién, integracion y transferencia de los

aprendido.

Actividades de ensefanza y de aprendizaje

Inicio

Desarrollo

Cierre

A.1. Lluvia de ideas sobre
el concepto de gestion del
conocimiento

A.2. Elaboracién de matriz
“qué sé y qué deseo

A.3. Lectura del capitulo 4
del documento: Garcia
Jiménez, Antonio (2015).
Organizacién y gestion del

conocimiento en la
organizacion. Espafia,
TREA.

Ad. Discusién y
problematizacién en torno
al conocimiento que
generan las
organizaciones.

A.8. Control de lectura del
capitulo 4 del libro: Garcia
Jiménez, Antonio (2015).
Organizacién y gestién del
conocimiento en la
organizacién. Espana,
TREA.

A.9. Elaboracién de mapa

aprender” i
: A.5. Clase magistral sobre ?Oyngedp;rﬁlg?: g’:ﬁﬁggﬁlos
el capital intelectual. Chris. (2013). La gestion
del conocimiento. Oxford:
AB6. Lectura de Ilos | Paidos.
capitulos 1 y 2 del libro:
Collinson, Chris. (2013). La
gestion del conocimiento.
Oxford: Paidos.
A.7. Clase magistral sobre
la medicién de intangibles
en las organizaciones
1(Hrs.) 8(Hrs.) 2(Hrs.)
Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)
Escenarios Recursos

Salén de clase dentro de la Facultad de
Humanidades de la UAEMéx.

Biblioteca “Ignacio Manuel Altamirano” de

la Facultad de Humanidades

Aula limpia, bien iluminada y ventilada.

Laptop, conectividad a la red y caﬁon con
equipo multimedia. ;

i




Unidad 5. La Organizacién del Conocimiento (OC)

Objetivo: Conocer el concepto de organizacién del conocimiento para que el alumnos
sea capaz de aplicarlo en diferentes ambitos.

Contenidos:
e Andlisis para la organizacién y representacion del conocimiento
e Lenguajes de organizacion
e La OC en el mundo digital

Métodos, estrategias y recursos educativos

Los métodos, estrategias y recursos empleados en la UA, tienen el proposito de generar
situaciones de aprendizaje diversificadas y dindmicas, acorde con el nuevo perfil del
discente, de tal forma que facilite la adquisicién, integracion y transferencia de los
aprendido.

Actividades de ensefanza y de aprendizaje

Inicio Desarrollo Cierre
A.2. Analisis de la
preguntas guia para

aterrizar conceptos.

A.3. Conocer los lenguajes
en la organizacién a través
de la lectura de los

A.1. Preguntas guia en
torno a la representacion
del conocimiento en las
organizaciones.

capitulos 2 y 3 de los libros
(respectivamente): Casas,
Rosalia (Coord.) (2011). La
formacion de redes de
conocimientos. Una
perspectiva regional desde
México. México: Antrophos,
[ISUNAN.

Gore, Ermesto (2016).
Gestién y conocimiento en
las organizaciones que
aprenden

A.4. Clase magistral sobre
la organizacion del
conocimiento con recursos
informaticos.10

A.4. Elaboracion de un
ensayo sobre las lecturas
de los libros de Casas y
Gore.

A.5. Elaboracién de un
cartel sobre las formas de
representar el conocimiento
en las organizaciones.

1(Hrs.) 8(Hrs.) 2(Hrs.)
Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno) -~ '
Escenarios Recursos

Salon de clase dentro de la Facultad de

Aula limpia, bien iluminada'y ventilada.

12
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Humanidades de la UAEMéx. Laptop, conectividad a la red y cafién con

Biblioteca “Ignacio Manuel Altamirano® de | €quipo multimedia.

la Facultad de Humanidades Libros:
Casas, Rosalia (Coord.) (2011). La
formacién de redes de conocimientos. Una
perspectiva regional desde Meéxico.
México: Antrophos, IISUNAN.
Gore, Ernesto (2016). Gestion vy
conocimiento en las organizaciones que
aprenden

Unidad 6. Herramientas la administracion del conocimiento

Objetivo. Conocer algunas herramientas para la representacion y organizacion del
conocimiento a través de su estudio.

Contenidos:
e Construccion del conocimiento desde el aprendizaje significativo-cognitivo
¢ Mapas mentales en la OC
e La OC en la organizacién

Métodos, estrategias y recursos educativos

Los métodos, estrategias y recursos empleados en la UA, tienen el proposito de generar
situaciones de aprendizaje diversificadas y dinamicas, acorde con el nuevo perfil del
discente, de tal forma que facilite la adquisicion, integracién y transferencia de los
aprendido.

Actividades de ensefanza y de aprendizaje

Inicio Desarrollo Cierre

A.2. Clase magistral sobre
herramientas para la

A.1. Lluvia de ideas sobre | gestion del conocimiento.

las  herramientas  para .

representar el A.4. Elaboraciéon de mapa

conocimiento. A3. Lectura del | metal de la lectura de
documento: Sebastian, | Sebastian (2012)

Jesus. (2012). Las redes de
cooperacién como modelo
organizativo y funcional
para la 1+D. Revista Redes,
volumen 7, (15), 2012

A.5. Evaluacion final

1(Hrs.) 3(Hrs.)

cr 1(Hrs.)

Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)

HUuMANIDADE

FACULTAD DE
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Escenarios

Recursos

Salén de clase dentro de la Facultad de
Humanidades de la UAEMeéx.

Biblioteca “Ignacio Manuel Altamirano® de
la Facultad de Humanidades

Aula limpia, bien iluminada y ventilada.

Laptop, conectividad a la red y cafién con
equipo multimedia.

El articulo: Sebastian, Jesus. (2012). Las
redes de cooperacibn como modelo
organizativo y funcional para la [+D.
Revista Redes, volumen 7, (15), 2012

ANIDADES
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VII. Acervo bibliografico

Basico:

i Casas, Rosalia (Coord.) (2011). La formacion de redes de conocimientos. Una
perspectiva regional desde México. México: Antrophos, ISUNAN.

2. GARRIGOS, José y Antonio HIDALGO. (2013). Las redes transnacionales de
transferencia y tecnologia. Un andlisis del estado del arte y de la red europea de IRCs.
Revista Madrid, N° 18.

3 MARTINEZ, Miguel. (1997). El Paradigma Emergente .Hacia una nueva teoria de
la racionalidad humana 2 ed. Editorial Trillas, México.

4. MORENOQO, Ruth y CASTELLANOS, Sandro. (2014). Definicién de un Modelo de
redes de conocimiento como soporte a la transferencia de conocimiento generado en
clister de investigacion. Revista del Centro de Innovacion y Desarrollo para la
Investigacion en Ingenieria del Software (CIDLIS) Universidad Industrial de Santander.

5 OLAZARAN, Mikel y Cristébal TORRES. (2013). Modelos del cambio cientifico:
Una propuesta integradora. Revista Nomadas N° 0.

6. Organizacién de las Naciones Unidas, Consejo Econdémico y social. (1999).
Asociaciones de ciencia y tecnologia y el establecimiento de redes para el fomento de la
capacidad nacional. Ginebra: ONU.

7. SEBASTIAN, Jesus. (2012). Las redes de cooperacién como modelo organizativo
y funcional para la I+D. Revista Redes, volumen 7, (15), 2002

8. Suarez, Rodolfo (2016). Redes de especialistas, costos de transaccién y politicas
publicas. Ponencia presentada en el Simposio del Proyecto Sociedad del Conocimiento y
diversidad cultural. México.

9. Casa, Rosalba. (2011). El enfoque de redes y flujos de conocimiento en el analisis
de las relaciones entre ciencia, tecnologia y sociedad. Kairos-afio 5 numero 8, 2do
semestre 2011.

10. Universidad Nacional de Rosario (2014). Organizacib_nl en red: una. forma
inteligente de crecer. Novenas jornadas “Investigaciones en la Facultad” de Ciencias y
Econémicas. £
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11. Lara Ortiz, José de Jesus (2007). Modelos de Redes de conocimiento. Octavo
Congreso Nacional y cuarto internacional de la Red de Investigacion y docencia sobre
innovacién tecnolégica. México.

Complementario:

; Garcia Jiménez, Antonio (2015) Organizacién y gestion del conocimiento en la
organizacion. Espafia. TREA 199p.

2 Obeso, Carlos (2016) Capital intelectual. Barcelona: Gestién 2000.com. 110p.
St Hernandez Forte, Virgilio.(2007) Mapas conceptuales. México: Alfaomega.317p.

4. Gore, Ernesto. (2016) Gestibn y conocimiento en las organizaciones que
aprenden. México:Thompson 210p.

5. Collison, Chris. ( 2013) La gestion del conocimiento. Oxford: Paidés. 221p.
6. Carballo Roberto. (2016) Innovacién y gestion del conocimiento. Espafia: Diaz de
Santos.469p.
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