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1. Datos de identificación

Espacio educativo donde se imparte Facultad de Humanidades

Licenciatura I Licenciatura en Ciencias de la Información

Unidad de aprendizaje I Denominación de la UA I Clave I LCD513

Carga académica I O 4 4 I 6
Horas teóricas Horas prácticas Total de horas Créditos

Período escolar en que se ubica I 1 2 3 I 4 I 5 I 6 I 7 8 9

Seriación Ninguna Ninguna

UA Antecedente

Tipo de Unidad de Aprendizaje

Curso D Curso taller 0
Seminario D Taller D

Laboratorio D Práctica profesional D
,-----------------------------------,

Otro tipo (especificar) L- ~

UA Consecuente

Modalidad educativa

Escolarizada. Sistema rígido D
Escolarizada. Sistema flexible 0

No escolarizada. Sistema abierto D
Formación común

No escolarizada. Sistema virtual D
No escolarizada. Sistema a distancia D
Mixta (especificar) L- ~

D
D
D

D
D
D

Formación equivalente Unidad de Aprendizaje
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11.Presentación de la guía pedagógica

La Guía Pedagógica de la Unidad de Aprendizaje de "Redes de información en México y
gestión del conocimiento", conforme lo señala el Artículo 87 del Reglamento de Estudios
Profesionales vigente, es un documento que complementa al programa de estudios y que
no tiene carácter normativo.
Este documento proporciona recomendaciones para la conducción del proceso de
enseñanza aprendizaje con relación al contenido de esta UA. Su carácter indicativo
otorgará autonomía al personal académico para la selección y empleo de los métodos,
estrategias y recursos educativos que considere más apropiados para el logro de los
objetivos.
Es de observancia obligatoria para autoridades, alumnos, personal académico,
administrativo y es el referente para definir las estrategias de conducción del proceso de
enseñanza-aprendizaje, el desarrollo de las formas de evaluación y acreditación de la
unidad de aprendizaje (UA), la elaboración de materiales didácticos y los mecanismos de
organización de la enseñanza.
El diseño de esta guía pedagógica responde al Modelo Educativo de la Facultad de
Humanidades, en el sentido de ofrecer un modelo de enseñanza centrado en el
aprendizaje y en el desarrollo de habilidades, actitudes y valores que brinde a los
estudiantes la posibilidad de desarrollar sus capacidades para analizar la implementación
de técnicas y herramientas de la administración en unidades documentales mediante el
análisis de principios de la dirección, estrategias de motivación, trabajo en equipo, así
como de gestión esto a fin de lograr el objetivo establecido en éstas.
El enfoque y los principios pedagógicos que guían proceso de enseñanza aprendizaje de
esta UA, tienen como referente la corriente constructivista del aprendizaje y la
enseñanza, según la cual el aprendizaje es un proceso constructivo interno que realiza la
persona que aprende a partir de su actividad interna y externa y, por intermediación de
un facilitador que propicia diversas situaciones de aprendizaje para facilitar la
construcción de aprendizajes significativos contextualizando el conocimiento.
Por tanto, la selección de métodos, estrategias y recursos de enseñanza aprendizaje
está enfocada a cumplir los siguientes principios:

• El uso de estrategias motivacionales para influir positivamente en la disposición
de aprendizaje de los estudiantes.

La activación de los conocimientos previos de los estudiantes a fin de vincular lo
que ya sabe con lo nuevo que va a aprender.

Diseñar diversas situaciones y condiciones que posibiliten diferentes tipos de
aprendizaje (por recepción, por descubrimiento, por repetición y significativo).

Promover el uso de estrategias de aprendizaje que le posibiliten al estudiante
adquirir, elaborar, organizar, recuperar y transferir la informació~~~~

~os métodos, e~t~ategias y recur~os ~idácticos que int~gr~n l'áj~~~$~~~~~d~cticas,
tlene~ . ~~ P~OPOSltO.,de crear sltua.clones de ap~endlzaJe V~{';?'q~~:t~U~fi~,te~ la
adqulslclon, Integraclon y transferencia de lo aprendido. La coml:~vdf,ú<I,oJ)~tl~J~~{9~nanosy

,~l~~"-~/I!~A
¿"il:>:.~ .:'f¡~
1.5L-\bO ~~ 4
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recursos busca propiciar ambientes de aprendizaje variados que estimulen el deseo de
aprender en situaciones concretas, simuladas o cercanas al contexto en el que el
estudiante realizarásu práctica profesional.

111. Ubicación de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular

Núcleo de formación: I Integral~==============================~
I InvestigaciónÁrea Curricular:

IOptativaCarácter de la UA:

IV. Objetivos de la formación profesional.

Objetivos del programa educativo:

• Formar profesionales altamente calificados en materia de procesos
documentales, que resuelvan las necesidades sociales a través de un
conocimiento profundo y sólido de las teorías, métodos y técnicas del
fenómeno informativo documental, a través de:

• Destacar las teorías, métodos y prácticas del fenómeno informativo
documental para aplicar los procesos documentales en la solución
de problemas.

• Desarrollar habilidades pedagógicas y didácticas que habiliten al
alumno para la práctica docente en los ámbitos de intervención
profesional relacionados directamente con la disciplina.

• Investigar en materia de información documental con el objeto de
fortalecer la disciplina y la profesión mediante la consolidación de
líneas de generación y aplicación del conocimiento innovador. .

• Difundir la investigación científica generada por miembros de la
comunidad académica mediante mecanismos de vanguardia
disponibles dentro y fuera de la propia universidad para contar de
manera tangible con elevados indicadores de producción científica.

• Aplicar las tecnologías de la información y comunicación a través de
su conocimiento, evaluación y su instrumentación a procesos
documentales con el objetivo de eficientar e innovar la práctica
documental.

Objetivos del núcleo de formación:

El núcleo integral proporciona al estudiante de ciencias d~ la información
documental una visión integradora - aplicativa de ca~tI~.ef"'Q:ISti linario y
transdisciplinario que complementa y orienta su form~0~~~J:wtf¡rB:>pciones
para su ejercicio profesional y la iniciación en el P~4'~so~~~-~'é?!~ración y
aplicación del conocimiento \~ (, ./f:;~.:)l\:&:

cs~~{{¡ 5
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Objetivos del área curricular o disciplinaria:

Analizar el desarrollo de la teoría de la Administración a través del estudio de las
transformaciones de las unidades de información y examinar el surgimiento de
estructuras, formas organizacionales y funciones de la administración, capacidad
para comprender el significado de los principios y conceptos fundamentales de la
administración.

V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

Analizar la implementación de técnicas y herramientas de la administración en
unidades documentales mediante el análisis de principios de la dirección,
estrategias de motivación, trabajo en equipo, así como de gestión esto a fin de
lograr el objetivo establecido en éstas.

VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organización.

Unidad 1. Aspectos introductorios y conceptuales de las Redes de Conocimiento (RC)

Objetivo: Conocer el concepto de redes de conocimiento a partir de una revisión
conceptual, para que el alumno se apropie del concepto y lo aplique correctamente.

Contenidos:
a) Definición y características
b) Surgimiento de las RC
c) Tipología
d) Arquitectura de las RC
e) Restricciones a las se enfrentan las RC

Métodos, estrategias y recursos educativos

Los métodos, estrategias y recursos empleados en la UA, tienen el propósito de generar
situaciones de aprendizaje diversificadas y dinámicas, acorde con el nuevo perfil del
discente, de tal forma que facilite la adquisición, integración y transferencia de los
aprendido.

Actividades de enseñanza y de aprendizaje

Inicio Desarrollo Cierre

A 1. Encuadre del curso A 4. Clase magistral sobre A. 11. Elaboración de un
los antecedentes y ensayo sobre las

A 2. Lluvia de ideas sobre surgimiento de las redes de limitaciones y
la conceptualización de información. restricciones que tienen
redes información. las req§s de

~.,~.t~

A 5. Elaborar una línea del inf~a~ibt:!7:~F~~
~., <v;;J"". ~~_

A 3. Formulación de tiempo sobre los principales jJ~¡'!'r~~ft*k~;r(\
preguntas guía sobre la sucesos que dieron origen • _I~.r: .// '\\' ,.~ /.l.

111,';\ ~ ~¡;~./1»
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gestión del conocimiento. a las redes de información.

A 6. Realizar la lectura de
Garrigós, José y Antonio
Hidalgo. (2013). Las redes
transnacionales de
transferencia y tecnología.
Un análisis del estado del
arte y de la red europea de
IRCs. Revista Madrid, N°
18.

A 7. Ejercicio de reflexión
en torno a las implicaciones
de la transferencia
tecnológica.

A 8. Proyección y análisis
del video, "El virus de la
actitud"

A.9 Clase magistral de los
temas "Características" y
"tipologías de las redes
sociales"

A.10. Exposición por
equipos sobre la
arquitectura de las redes de
información.

2 (Hrs.) 8 (Hrs.) 2 (Hrs.)

Escenarios

Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)

Recursos

Salón de clase dentro de la Facultad de Aula limpia, bien iluminada y ventilada.
Humanidades de la UAEMéx. Laptop, conectividad a la red y cañón con
Biblioteca "Ignacio Manuel Altamirano" de equipo multimedia.
la Facultad de Humanidades. Artículo de Garrigós, José y Antonio

Hidalgo. (2013). Las redes transnacionales
de transferencia y tecnología. Un análisis
del estado. del arte y ,,~~~d~;:~~Av,~uropeade
IRCs. Revista M~!:~~=.t8~~"",
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Unidad 2. Organización de las RC

Objetivo: Entender la dinámica de funcionamiento de las organizaciones en red a
través de su caracterización.

Contenidos:
• Definición de una organización en red
• Sistemas de organización
• Características de las redes inteligentes
• Arquitectura organizativa
• La rueda del conocimiento

Métodos, estrategias y recursos educativos

Los métodos, estrategias y recursos empleados en la UA, tienen el propósito de generar
situaciones de aprendizaje diversificadas y dinámicas, acorde con el nuevo perfil del
discente, de tal forma que facilite la adquisición, integración y transferencia de los
aprendido.

Actividades de enseñanza y de aprendizaje

Inicio Desarrollo Cierre

A1. Presentación del
contenido de la unidad

A2. Formulación de
preguntas guía sobre la
organización en red.

A3. Collage sobre el
concepto de organización.

AA. Análisis y discusión de
las preguntas guía en torno
a la organización en red.

AS. Lectura del capítulo 1
del libro: 4. Moreno,
Ruth y Castellanos,
Sandro. (2014). Definición
de un Modelo de redes de
conocimiento como soporte
a la transferencia de
conocimiento generado en
clúster de investigación.
Revista del Centro de
Innovación y Desarrollo
para la Investigación en
Ingeniería del Software
(CIDLlS) Universidad
Industrial de Santander

A6. Clase magistral del
tema las características de
las redes inteligentes y su
arquitectura

A8. Exposición del collage
del tema "Organización"

Ag. Elaboración de control
de lectura del capítulo 1 del
libro de Moreno y
Castellanos para evaluar la
comprensión de
organización en red

FACUL:f"D DE ¡-tUMANIDADES,



1(Hrs.)

A.7. Análisis del modelo de
la Rueda del conocimiento
de Kolb.

10(Hrs.) 2(Hrs.)

Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)

Escenarios Recursos

Salón de clase dentro de la Facultad de Aula limpia, bien iluminada y ventilada.
Humanidades de la UAEMéx. Laptop, conectividad a la red y cañón con

equipo multimedia.
Libro: Moreno, Ruth y Castellanos,
Sandro. (2014). Definición de un Modelo
de redes de conocimiento como soporte a
la transferencia de conocimiento generado
en clúster de investigación. Revista del
Centro de Innovación y Desarrollo para la
Investigación en Ingeniería del Software
(CIDLlS) Universidad Industrial de
Santander
Libro de apoyo: 7. SEBASTIÁN, Jesús.
(2012). Las redes de cooperación como
modelo organizativo y funcional para la
1+0. Revista Redes, volumen 7, (15).

Biblioteca "Ignacio Manuel Altamirano" de
la Facultad de Humanidades

Unidad 3. Modelos de redes de conocimiento

Objetivo: Conocer los modelos más representativos de la integración de redes de
conocimiento a través de una revisión conceptual.

Contenidos:

• Ágora

• Red distribuida

• Agregación

• Alianza

• Cadena de valor

Métodos, estrategias y recursos educativos

Los métodos, estrategias y recursos empleados en la UA, tienen el propósito de generar
situaciones de aprendizaje diversificadas y dinámicas, acorde con el nuevo perfil del
discente, de tal forma que facilite la adquisición, integración y transferencia de los
aprendido. ~ c¡;m0S "!E,¡,~

Actividades de enseñanza y de aprendizaje ~~¿._.~) :;~~',(jf'i /"n 'e -, ;'i) '~"
~ : /}'; ,.,,~..:..:;;-/I~-·l·"\J"-l- , '

Inicio I Desarrollo ¡~1{,::,~'~~,(t~érre,;+el - .~~; . ~ "ti

~,\. ,.~.~~\ 21~.~ .
9
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-

2(Hrs.)

A2. Investigación en
equipos sobre los S
modelos de redes en aula
invertida

8(Hrs.)

A6. Control de lectura del
artículo: Olazarán, Mikel y
Torres, Cristóbal. (2013).
Modelos del cambio
científico: Una propuesta
integradora. Revista
Nómadas N° O
A 7. Contrastación de los
resultados de la dinámica
inicial, pero ahora "Qué
sabía del tema y qué
aprendí"

Salón de clase dentro de la Facultad de Aula limpia, bien iluminada y ventilada.
Humanidades de la UAEMéx. Laptop, conectividad a la red y cañón con
Biblioteca "Ignacio Manuel Altamirano" de equipo multimedia.
la Facultad de Humanidades Artículo: Olazarán, Mikel

Cristóbal. (2013). Modelos
científico: Una propuesta
Revista Nómadas N° O

y Torres,
del cambio
integradora.

A3. Exposición por equipos
de los modelos de redes.

A1. Dinámica grupal, "Qué
sé del tema y qué espero
aprender"

A.4. Clase magistral de los
modelos más
representativos de las
redes.

AS. Lectura del
documento: Olazarán,
Mikel y Torres, Cristóbal.
(2013). Modelos del cambio
científico: Una propuesta
integradora. Revista
Nómadas N° O

2(Hrs.)

Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)

Escenarios Recursos

Unidad 4. La Gestión del Conocimiento (GC) y capital intelectual

Objetivo: Identificar el concepto de Gestión del conocimiento y su importancia mediante
sus principales características.

Contenidos:
·""00'f·-::-;~• Problema, generación y materialización del conocimiento<';~<';;~~~~:¿",,<:~;:"~:-?'I")

• Objetivos y estrategias de la GC "\, (~I/~,:':j~'~,":;'y~~
• Capital intelectual ",i{)":{ /i¡~':" í 'ft~



• Concepto
• Variantes
• Medida

Métodos, estrategias y recursos educativos

Los métodos, estrategias y recursos empleados en la UA, tienen el propósito de generar
situaciones de aprendizaje diversificadas y dinámicas, acorde con el nuevo perfil del
discente, de tal forma que facilite la adquisición, integración y transferencia de los
aprendido.

Actividades de enseñanza y de aprendizaje

Inicio Desarrollo

A1. Lluvia de ideas sobre
el concepto de gestión del
conocimiento
A2. Elaboración de matriz
"qué sé y qué deseo
aprender"

Cierre

A3. Lectura del capítulo 4
del documento: García
Jiménez, Antonio (2015).
Organización y gestión del
conocimiento en la
organización. España,
TREA A8. Control de lectura del

capítulo 4 del libro: García
Jiménez, Antonio (2015).
Organización y gestión del
conocimiento en la
organización. España,
TREA
A9. Elaboración de mapa
conceptual de los capítulos
1 y 2 del libro: Collinson,
Chris. (2013). La gestión
del conocimiento. Oxford:
Paidós.

AA. Discusión y
problematización en torno
al conocimiento que
generan las
organizaciones.

A5. Clase magistral sobre
el capital intelectual.

A6. Lectura de los
capítulos 1 y 2 del libro:
Collinson, Chris. (2013). La
gestión del conocimiento.
Oxford: Paidós.
A7. Clase magistral sobre
la medición de intangibles
en las organizaciones

1(Hrs.) 8(Hrs.) 2(Hrs.)

Escenarios

Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)

Recursos

Salón de clase dentro de la Facultad de
Humanidades de la UAEMéx.
Biblioteca "Ignacio Manuel Altamirano" de
la Facultad de Humanidades

Aula limpia, bien iluminada y ventilada.
Laptop, con.ectiv!da~51Jfied~l.:ea:r.~~n con
equipo multímedía.>: J,::'X(J:~c":'-"'" :~r::;jl,;/,

~:~J~l/:;~t~~<{~~(
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Unidad 5. La Organización del Conocimiento (OC)

Objetivo: Conocer el concepto de organización del conocimiento para que el alumnos
sea capaz de aplicarlo en diferentes ámbitos.

Contenidos:
• Análisis para la organización y representación del conocimiento
• Lenguajes de organización
• La OC en el mundo digital

Métodos, estrategias y recursos educativos

Los métodos, estrategias y recursos empleados en la UA, tienen el propósito de generar
situaciones de aprendizaje diversificadas y dinámicas, acorde con el nuevo perfil del
discente, de tal forma que facilite la adquisición, integración y transferencia de los
aprendido.

Actividades de enseñanza y de aprendizaje

Inicio Desarrollo Cierre

A1. Preguntas guía en
torno a la representación
del conocimiento en las
organizaciones.

A2. Análisis de la
preguntas guía para
aterrizar conceptos.

A3. Conocer los lenguajes
en la organización a través
de la lectura de los
capítulos 2 y 3 de los libros
(respectivamente): Casas,
Rosalía (Coord.) (2011). La
formación de redes de
conocimientos. Una
perspectiva regional desde
México. México: Antrophos,
IISUNAN.
Gore, Ernesto (2016).
Gestión y conocimiento en
las organizaciones que
aprenden

AA. Clase magistral sobre
la organización del
conocimiento con recursos
informáticos.10

AA. Elaboración de un
ensayo sobre las lecturas
de los libros de Casas y
Gore.

AS. Elaboración de un
cartel sobre las formas de
representar el conocimiento
en las organizaciones.

1(Hrs.) 8(Hrs.) 2(Hrs.)

Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alum

Escenarios

Salón de clase dentro de la a.

12
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Gore, Ernesto (2016). Gestión y
conocimiento en las organizaciones que
aprenden

Humanidades de la UAEMéx. Laptop, conectividad a la red y cañón con
Biblioteca "Ignacio Manuel Altamirano" de equipo multimedia.
la Facultad de Humanidades Libros:

Casas, Rosalía (Coord.) (2011). La
formación de redes de conocimientos. Una
perspectiva regional desde México.
México: Antrophos, IISUNAN.

Unidad 6. Herramientas la administración del conocimiento

Objetivo. Conocer algunas herramientas para la representación y organización del
conocimiento a través de su estudio.

Contenidos:

• Construcción del conocimiento desde el aprendizaje significativo-cognitivo

• Mapas mentales en la OC

• La OC en la organización

Métodos, estrategias y recursos educativos

Los métodos, estrategias y recursos empleados en la UA, tienen el propósito de generar
situaciones de aprendizaje diversificadas y dinámicas, acorde con el nuevo perfil del
discente, de tal forma que facilite la adquisición, integración y transferencia de los
aprendido.

Actividades de enseñanza y de aprendizaje

Inicio Desarrollo Cierre

A2. Clase magistral sobre
herramientas para la

A1. Lluvia de ideas sobre gestión del conocimiento.
las herramientas para
representar el AA. Elaboración de mapa
conocimiento. A3. Lectura del metal de la lectura de

documento: Sebastián, Sebastián (2012)
Jesús. (2012). Las redes de AS. Evaluación final
cooperación como modelo
organizativo y funcional
para la 1+0. Revista Redes,
volumen 7, (15), 2012 ~1-:;::1,~';7'::-----~":--

1(Hrs.) 3(Hrs.) ..~~\~--:=-: ...'; -~,~~~
~_~~·(;t~\~.rªJ:.',,'< )

Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno) ~t~'',Ji'/;:;,!~:~.'\;i.';Jrí'.:
,j)¡'\ " • '~. __ --::-':::"I'. '1,,~



Escenarios Recursos

Salón de clase dentro de la Facultad de Aula limpia, bien iluminada y ventilada.
Humanidades de la UAEMéx. Laptop, conectividad a la red y cañón con

equipo multimedia.
El artículo: Sebastián, Jesús. (2012). Las
redes de cooperacron como modelo
organizativo y funcional para la 1+0.
Revista Redes, volumen 7, (15), 2012

Biblioteca "Ignacio Manuel Altamirano" de
la Facultad de Humanidades

DE I-IUI"AN\IlADE~F.•.CULTAD
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VII. Acervo bibliográfico

Básico:
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4. MORENO, Ruth y CASTELLANOS, Sandro. (2014). Definición de un Modelo de
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y funcional para la I+D. Revista Redes, volumen 7, (15), 2002
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