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I. Datos de identificación
	Espacio educativo donde se imparte
	Unidad académica profesional Cuautitlán Izcalli 

	

	Licenciatura
	Negocios Internacionales 

	

	Unidad de aprendizaje
	Administración de empresas
	Clave
	L43300

	

	Carga académica
	4
	
	0
	
	4
	
	8

	 
	Horas teóricas
	Horas prácticas
	Total de horas
	    Créditos

	
	
	
	
	

	Período escolar en que se ubica
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Seriación
	Ninguna
	
	Ninguna

	
	
	
	

	
	UA Antecedente
	
	UA Consecuente

	
	
	
	

	Tipo de Unidad de Aprendizaje
	
	
	

	
	Curso
	X
	Curso taller
	

	
	
	
	
	

	
	Seminario
	
	Taller
	

	
	
	
	
	

	
	Laboratorio
	
	Práctica profesional
	

	
	
	
	
	

	
	Otro tipo (especificar)
	

	

	Modalidad educativa
	
	
	

	
	Escolarizada. Sistema rígido
	
	No escolarizada. Sistema virtual
	

	
	
	
	
	

	
	Escolarizada. Sistema flexible
	X
	No escolarizada. Sistema a distancia
	

	
	
	
	
	

	
	No escolarizada. Sistema abierto
	
	Mixta (especificar)
	

	

	Formación común
	
	
	

	
	Actuaría
	
	Negocios Internacionales 
	

	
	
	
	
	


	
	Derecho Internacional 
	
	
	

	
	
	
	
	


	
	Logística 
	
	
	

	
 Formación equivalente
	Unidad de Aprendizaje

	
     
	

	


	Administración

	Administración de empresas 
Administración de empresas 


	
	

	UA




Actuaria                  Derecho                      Logística                        Negocios 
                            Internacional                                                      Internacionales 
II. Presentación de la guía pedagógica
	La guía pedagógica es un documento que complementa al programa de estudios y no tiene carácter normativo. Proporcionará recomendaciones para la conducción del proceso de enseñanza aprendizaje. Su carácter indicativo otorgará autonomía al personal académico para la selección y empleo de los métodos, estrategias y recursos educativos que considere más apropiados para el logro de los objetivos. 
Con base en la modalidad educativa en que se ofrezca cada plan y/o programa de estudios, las unidades de aprendizaje contarán con una guía pedagógica institucional que será aprobada previamente a su empleo. 
La guía pedagógica de la UA Administración de Empresas será un referente para el personal académico que desempeña docencia, tutoría o asesoría académicas, o desarrolle materiales y medios para la enseñanza y el aprendizaje. En particular para el docente la guía será un instrumento que le oriente de forma sencilla en el desarrollo de sus actividades de enseñanza, así como de algunas estrategias didácticas que permitirán, que los estudiantes desarrollen las competencias propias de la UA.
El enfoque y los principios pedagógicos que guían el desarrollo de la Guía Pedagógica de la UA Administración de Empresas, corresponden a la corriente constructivista del aprendizaje y la enseñanza, según la cual el aprendizaje es un proceso constructivo interno que realiza el estudiante a partir de su actividad interna y externa y, por intermediación del profesor –facilitador-, que propicia diversas situaciones de aprendizaje para facilitar la construcción de aprendizajes significativos y contextualizar el conocimiento.
Por tanto, los métodos, estrategias y recursos de enseñanza – aprendizaje está enfocada a cumplir los siguientes principios: El uso de estrategias motivacionales para influir positivamente en la disposición de aprendizaje de los estudiantes; la activación de los conocimientos previos de los estudiantes a fin de vincular lo que ya sabe con lo nuevo que va a aprender; diseñar diversas situaciones y condiciones que posibiliten diferentes tipos de aprendizaje; proponer diversas actividades de aprendizaje que brinden al estudiante diferentes oportunidades de aprendizaje y representación del contenido.
Para facilitar el aprendizaje de los contenidos y lograr los objetivos educativos, se diseñó una metodología de enseñanza centrada en el aprendizaje, para lo cual en cada una de las secuencias didácticas que integran esta guía, se incluyeron diferentes actividades de aprendizaje para que el estudiante tenga oportunidad de integrar, practicar o transferir los conocimientos adquiridos en cada unidad temática. 
Asimismo, se seleccionaron los métodos, técnicas estrategias y recursos de enseñanza que se consideraron más adecuados para crear diferentes situaciones de aprendizaje con el apoyo de diferentes estímulos que incidan positivamente en la motivación del estudiante para aprender.



III. Ubicación de la unidad de aprendizaje en el mapa curricular
	Núcleo de formación:
	Básico

	
	

	Área Curricular:
	Administración

	
	

	Carácter de la UA:
	Obligatoria 


IV. Objetivos de la formación profesional. 
Objetivos del programa educativo:
· Analizar el contexto de los negocios internacionales, los factores determinantes de su práctica y los mercados de oportunidad para invertir.
· Fomentar acciones de inversión extranjera directa de negocios nacionales mediante  un  adecuado estudio de los mercados internacionales.
· Promover operaciones de intercambio internacional de bienes y servicios en las organizaciones, procurando la optimización de recursos.
· Implementar proyectos de negociaciones internacionales socialmente sostenibles y sustentables en beneficio de las organizaciones.
· Guiar los procesos empresariales y diversificar sus opciones de inversión con apoyo de instrumentos financieros.
· Orientar estratégicamente negocios internacionales para aprovechar oportunidades que contribuyan al progreso del país y a la organización.
· Desarrollar programas de comercialización en ámbitos de los mercados internacionales, incorporando aspectos normativos aduaneros, logísticos, bancarios y financieros.
· Facilitar las transacciones internacionales con apoyo de las nuevas tecnologías de comunicación y uso de capacidades lingüísticas e interculturales.
· Colaborar en el diseño de estrategias relacionados con la producción, el financiamiento y la comercialización de la empresa con el exterior.
· Investigar los principales problemas que enfrenta la gestión internacional de las organizaciones e identificar estrategias apropiadas para la inserción internacional de las mismas.
Objetivos del núcleo de formación: 
Promover en el alumno/a el aprendizaje de las bases contextuales, teóricas y filosóficas de sus estudios, la adquisición de una cultura universitaria en las ciencias y las humanidades, y el desarrollo de las capacidades intelectuales indispensables para la preparación y ejercicio profesional, o para diversas situaciones de la vida personal y social
Objetivos del área curricular o disciplinaria: 
· Identificar la estructura, organización, función y operación de las pequeñas, medianas y grandes empresas, así como los mecanismos de promoción y gestión en el mercado  global  que  le ayuden a crear ventajas comparativas en el ámbito internacional.
· Aplicar las técnicas y herramientas empresariales vigentes orientadas al diseño y evaluación de proyectos de inversión, visualizando en todo momento mejoras tangibles en las organizaciones por medio de la optimización de recursos, la minimización de riesgos y la  maximización  de  utilidades, así como una mejora de los estándares internacionales requeridos.
· Identificar conceptos, teorías, principios y metodologías administrativas que permitan comprender las herramientas de apoyo en las empresas de carácter internacional como mercadotecnia, logística y estudios de mercado internacionales, con la finalidad de ejecutar adecuadamente análisis internos y externos que favorezcan la penetración y consolidación de los negocios en mercados extranjeros.
· Aplicar conocimientos sobre el entorno empresarial del desarrollo de franquicias mediante una adecuada planeación estratégica, su relación con las operaciones aduaneras desde el punto de vista administrativo y la aplicación de la teoría general de sistemas.
V. Objetivos de la unidad de aprendizaje.
· Conocer y analizar la estructura y el funcionamiento de la empresa.
· Analizar la importancia de la administración, su proceso y su utilidad para generar valor en las organizaciones.
· Conocer los enfoques de las diferentes escuelas del pensamiento administrativo, los diferentes modelos de negocios y el papel del administrador para innovar y responder ante los cambios actuales y futuros.
· Identificar las etapas del proceso administrativo, y su aplicación en escenarios reales.
VI. Contenidos de la unidad de aprendizaje, y su organización.
	Unidad 1. Administración

	Objetivo: Conocer los principios de la administración y la importancia de sus áreas funcionales.

	Contenidos:
1.1. Definición
1.2. Desarrollo Histórico
1.3. Definición de empresa
1.3.1. Orígenes y características de la empresa
1.3.2. Importancia y función social
1.3.3. Clasificación
1.3.4. Áreas funcionales
1.3.5. Papel del administrador
1.3.6. Recursos y estructuras
1.3.7. Eficiencia económica
1.4. Áreas básicas de la administración
1.5. Proceso administrativo

	Métodos, estrategias y recursos educativos

	Métodos 
· Sintético
· Histórico
· Vervalistico
· Lógico:
· Lluvia de ideas:
· Discusión en grupo:
· Encuadre:
Estrategias
· Pregunta detonadora
· Líneas de tiempo
· Mapa mental
· Infografías
· Entregable
· Diagrama de medusa
· Lectura comentada
· Estudio de casos
· Resumen
Recursos educativos 
Computadora, Portal Educativo SEDUCA, MIMIO, cañón, pintarrón, Internet, libros y revistas (material de lectura), papelería básica. Herramientas educativas (piktochart, canva, genially, powtoon, mindmud, etc.)

	Actividades de enseñanza y de aprendizaje	Comment by Diana: Diferenciar las actividades de enseñanza y de aprendizaje, utilizando nomenclaturas diferentes
Ejemplo
AE1

AA1

AE2

AA2

	Inicio
	Desarrollo
	Cierre

	Dinámica Grupal
Presentación de cada uno de los integrantes del grupo mencionando su nombre, porqué eligieron la licenciatura en negocios internacionales, que les gusta hacer en su tiempo libre.

A1. Realizar un mapa conceptual del perfil de egreso del licenciado en Negocios Internacionales.

Resolución de preguntas derivado del análisis del programa por parte del docente.
Dinámica Grupal: Dinámica de integración  donde se den a conocer las expectativas hacia la asignatura.

Encuadre: el docente presenta  el programa se dará a conocer el objetivo de la unidad, contenidos, la forma de trabajo y los criterios de evaluación.

A2. Revisar el programa, plantear dudas e inquietudes acuerda criterios de evaluación con el docente.

Evaluación diagnóstica: El docente aplicará un examen diagnóstico.

A3. Resolver el cuestionario.

	TAREA EXTRACLASE : Realizar investigación documental sobre el tema principal 
Exposición. Exposición por parte del docente con apoyo de diapositivas y que a través de una investigación documental previa por parte de los estudiantes, se pueda llevar a cabo una exploración de conocimientos adquiridos. 
Lluvia  de ideas: Orienta el tema a través  de una preguntas detonadoras 

A4. Identificar las ideas y conceptos principales  de la unidad, acerca de los orígenes, recursos y áreas básicas de la administración,  realizando mapas conceptuales  que permitan reforzar lo aprendido.

Exposición: Introducir el tema y explicar las nociones básicas del mismo.

A5. Llevar a cabo una sesión de preguntas abiertas con base a la investigación documental previa.

Discusión en grupo: En grupos de trabajo plantear situaciones reales que viven las organizaciones que permitan al estudiante aplicar sus conocimientos adquiridos.

A6. Realizar un resumen que permita conocer el conocimiento adquirido. Para integrar los conceptos y establecer la relación entre ellos.
 
Video tutoriales: Reforzar el aprendizaje con apoyo de las TIC, orientar el propósito de su uso. El docente promoverá la participación de los estudiantes a través de preguntas a lo largo de la clase,  motivándolos a dar sus puntos de vista con el propósito de explorar los conocimientos acerca del tema.

A7. Exponer casos de revistas científicas para plantear distintos escenarios que permitan identificar los recursos de la administración y  presentar los casos estudiados.  
	Actividad integradora: el docente alecciona  al estudiante  del entregable a trabajar y la manera de evaluar.
 A8. Realizar un cuadro comparativo del análisis de los temas vistos en clase. Se sugiere al estudiante  la consulta de lecturas relacionadas, apoyándose en los servicios de biblioteca e internet. 



	 1 (Hrs.)
	7 (Hrs.)
	1 (Hrs.)

	Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)

	Escenarios
	Recursos

	Salón de clase
Biblioteca
	· Contenido temático de la Unidad de Aprendizaje
· Lap top
· Proyector
· Material de exposición
· Plataforma SEDUCA
Herramientas educativas (piktochart, canva, genially, powtoon, mindmud, etc.)



	Unidad 2. Planeación

	Objetivo: Describir la función de la planeación, para lograr una mayor eficiencia organizacional.

	Contenidos:
2.1 Funciones administrativas y operativas
2.2 Objetivos
2.3 Políticas
2.4 Programas
2.5 Procedimientos
2.6 Presupuestos
2.7 Estrategias
2.8 Técnicas cualitativas y cuantitativas de la planeación

	Métodos, estrategias y recursos educativos

	Métodos 
· Sintético
· Histórico
· Vervalistico
· Lógico
· Lluvia de ideas
· Discusión en grupo
· Encuadre
Estrategias
· Pregunta detonadora
· Líneas de tiempo
· Mapa mental
· Infografías
· Entregable
· Diagrama de medusa
· Lectura comentada
· Estudio de casos
· Resumen
Recursos educativos 
Computadora, Portal Educativo SEDUCA, MIMIO, cañón, pintarrón, Internet, libros y revistas (material de lectura), papelería básica. Herramientas educativas (piktochart, canva, genially, powtoon, mindmud, etc.)

	Actividades de enseñanza y de aprendizaje

	Inicio
	Desarrollo
	Cierre

	Exposición. Exposición por parte del docente con apoyo de diapositivas y una investigación documental previa por parte de los estudiantes, que permita  llevar a cabo una exploración de conocimientos adquiridos. 

	A9. El docente hará un recordatorio de los puntos anteriores con la finalidad de hilar la primer fase del proceso administrativo a tratar,  Exposición por parte de los equipos que serán evaluados con el uso de una infografía a través de la rúbrica que se les entrega a los estudiantes vía electrónica, apoyo del docente Además de motivar la participación acerca del tema.

Exposición: Introducir el tema y explicar las beneficios y desventajas de una correcta planeación para el logro de los objetivos organizacionales.

A10. Se llevara a cabo una dinámica a través del uso de mimio de preguntas con opciones múltiples con base a la investigación documental.
Discusión en grupo: En grupos de trabajo realizar una planeación de una organización con problemáticas reales.  Donde el estudiante pueda aplicar sus conocimientos que permitan a la organización mejorar sus funciones a través de una correcta planeación.
A11. El estudiante realizará un diagrama de medusa acompañado de un resumen que permita conocer el conocimiento adquirido. Para integrar los conceptos y establecer la relación entre ellos.
 Video tutoriales: Apoyar al estudiante con un video relacionado con la planeación, mismo que permita orientar al estudiante identificar las técnicas de la planeación. El docente promoverá la participación de los estudiantes a través de preguntas a lo largo de la clase,  motivándolos a dar sus puntos de vista con el propósito de explorar los conocimientos acerca del tema.
A12. Exponer casos, para plantear distintos escenarios que permitan identificar los recursos de la administración.
	Actividad integradora: el docente instruye  al estudiante sobre la realización del entregable y los criterios a evaluar. 

A13. Realizar un diagrama de llaves del análisis de los temas vistos en clase. Se sugiere al estudiante  la consulta de lecturas relacionadas, apoyándose en los servicios de biblioteca e internet. 


	30 minutos
	9 horas 
	30 minutos

	Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)

	Escenarios
	Recursos

	Salón de clase
Biblioteca
	· Contenido temático de la Unidad de Aprendizaje
· Lap top
· Proyector
· Material de exposición
· Plataforma SEDUCA
Herramientas educativas (piktochart, canva, genially, powtoon, mindmud, etc.)



	Unidad 3. Organización

	Objetivo: Explicar los principios y las etapas del proceso de organizar en escenarios reales.

	Contenidos:
3.1 Conceptos importantes y principios
3.2 Procesos de organización
3.3  Tipos de organización
3.4 Técnicas de organización

	Métodos, estrategias y recursos educativos

	Métodos 
· Sintético
· Histórico
· Vervalistico
· Lógico
· Lluvia de ideas
· Discusión en grupo
· Encuadre
Estrategias
· Pregunta detonadora
· Líneas de tiempo
· Mapa mental
· Infografías
· Entregable
· Diagrama de medusa
· Lectura comentada
· Estudio de casos
· Resumen
Recursos educativos 
Computadora, Portal Educativo SEDUCA, MIMIO, cañón, pintarrón, Internet, libros y revistas (material de lectura), papelería básica. Herramientas educativas (piktochart, canva, genially, powtoon, mindmud, etc.)

	Actividades de enseñanza y de aprendizaje

	Inicio
	Desarrollo
	Cierre

	

Exposición. Exposición por parte del docente con apoyo de diapositivas y una investigación documental previa por parte de los estudiantes, que permita  llevar a cabo una exploración de conocimientos adquiridos. 

Recuperación de contenidos 
A14. Participan aportando conocimiento adquirido 

	Repaso: El docente hará un recordatorio de los puntos anteriores, para facilitar la comprensión del tema, invitando al estudiante a participar al compartir sus puntos de vista y conocimientos acerca del tema.

A15. Participar y aportar conocimiento previo 
Exposición: por parte del docente y con apoyo de  los estudiantes que previamente a través de una investigación documental podrán participar en una clase - debate. 

Exposición: Introducir al tema del proceso de organización y la importancia de las principales etapas en dicho proceso.

A16. Se llevara a cabo una dinámica a través del uso de educaplay con una lotería de conocimientos en base a la investigación documental.

Discusión en grupo: En grupos de trabajo realizar la identificación de las unidades o bloques de trabajo de una organización y donde el estudiante pueda identificar las responsabilidades de cada departamento que conforman la organización.
 
A17. El estudiante realizará un diagrama de sol acompañado de un resumen que permita conocer el conocimiento adquirido. Para integrar los conceptos y establecer la relación entre ellos.
 
Video tutoriales: Apoyar al estudiante con un video relacionado con la organización de algún caso real que permita situar al estudiante en la estructura organizacional. El docente promoverá la participación de los estudiantes a través de preguntas a lo largo de la clase,  motivándolos a dar sus puntos de vista con el propósito de explorar los conocimientos acerca del tema.

A18. Exponer un estudio de caso,  que permita plantear una organización funcional con base en criterios de departamentalización.
	Actividad integradora: el docente instruye  al estudiante sobre la realización del entregable y los criterios a evaluar. 

A19. Realizar un Voki que señale los tipos de organización. Se sugiere al estudiante  el apoyo  de lecturas relacionadas y consulta de los servicios de biblioteca e internet. 


	30 minutos
	11 horas 
	30 minutos

	Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)

	Escenarios
	Recursos

	Salón de clase
Biblioteca
	· Contenido temático de la Unidad de Aprendizaje
· Lap top
· Proyector
· Material de exposición
· Plataforma SEDUCA
Herramientas educativas (piktochart, canva, genially, powtoon, mindmud, etc.)



	Unidad 4. Dirección

	Objetivo: Identificar y aplicar las diferentes elementos de esta etapa del proceso adminsitrativo (Dirección) en escenarios reales.

	Contenidos:
4.1 Conceptos, importancia y principios
4.2 Toma de decisiones
4.3 Integración
4.4 Motivación
4.5 Comunicación
4.6 Liderazgo y supervisión

	Métodos, estrategias y recursos educativos

	Métodos 
· Sintético
· Histórico
· Vervalistico
· Lógico
· Lluvia de ideas
· Discusión en grupo
· Encuadre
Estrategias
· Pregunta detonadora
· Líneas de tiempo
· Mapa mental
· Infografías
· Entregable
· Diagrama de medusa
· Lectura comentada
· Estudio de casos
· Resumen
Recursos educativos 
Computadora, Portal Educativo SEDUCA, MIMIO, cañón, pintarrón, Internet, libros y revistas (material de lectura), papelería básica. Herramientas educativas (piktochart, canva, genially, powtoon, mindmud, etc.)

	Actividades de enseñanza y de aprendizaje

	Inicio
	Desarrollo
	Cierre

	Encuadre: 
El docente 
Una vez expuesto el objetivo de la unidad, el docente da a conocer las actividades que se evaluaran en esta unidad, así como los criterios a evaluar en dichas actividades.

Exposición. Exposición por parte del docente con apoyo de diapositivas y una investigación documental previa por parte de los estudiantes, que permita  llevar a cabo una exploración de conocimientos adquiridos. 

El docente proyectará un vídeo sobre las diferentes formas de motivación dentro de las organizaciones.
	A20.  El estudiante realizara un cuadro SQA (qué se, qué quiero saber, qué aprendí) sobre las diferentes formas de integración y motivación del personal en las organizaciones.

A21. El estudiante realizará una presentación interactiva en algunas de las herramientas educativas, sobre los diferentes formas motivacionales en la organización.
	Actividad integradora: el docente instruye  al estudiante sobre la realización del entregable y los criterios a evaluar. 

A22. Realizar un video en powtoon que señale los tipos de comunicación y liderazgo y supervisión. Se sugiere al estudiante  el apoyo  de lecturas relacionadas y consulta de los servicios de biblioteca e internet. 


	30 minutos
	12 horas 
	30 minutos

	Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)

	Escenarios
	Recursos

	Salón de clase
Biblioteca 
Auditorio o foros donde se lleven a cabo conferencias, congresos y eventos relacionados
	Contenido temático de la Unidad de Aprendizaje
Lap top
Proyector
Material de exposición
Plataforma SEDUCA
Herramientas educativas (piktochart, canva, genially, powtoon, mindmud, etc.)



	Unidad 5. Control

	Objetivo: Conocer las diferentes técnicas de control que se emplean en esta etapa del proceso admisnitrativo en escenarios reales.

	Contenidos:
5.1 Concepto, importancia y principios
5.2 Procesos de control
5.3 Control de áreas funcionales
5.4 Técnicas cualitativas y cuantitativas de control

	Métodos, estrategias y recursos educativos

	Métodos 
· Sintético
· Histórico
· Vervalistico
· Lógico
· Lluvia de ideas
· Discusión en grupo
· Encuadre
Estrategias
· Pregunta detonadora
· Líneas de tiempo
· Mapa mental
· Infografías
· Entregable
· Diagrama de medusa
· Lectura comentada
· Estudio de casos
· Resumen
Recursos educativos 
Computadora, Portal Educativo SEDUCA, MIMIO, cañón, pintarrón, Internet, libros y revistas (material de lectura), papelería básica. Herramientas educativas (piktochart, canva, genially, powtoon, mindmud, etc.)

	Actividades de enseñanza y de aprendizaje

	Inicio
	Desarrollo
	Cierre

	Encuadre: 
El docente 
Una vez expuesto el objetivo de la unidad, el docente da a conocer las actividades que se evaluaran en esta unidad, así como los criterios a evaluar en dichas actividades.

Exposición 
El docente presenta, a través de diapositivas la importancia y principios de la etapa de control, así como el proceso  y las  Técnicas cualitativas y cuantitativas de control.

A23. Participar en la discusión sobre la importancia de preguntas sobre el control de áreas funionales en las organizaciones.

Investigación - Exposición
Los estudiantes realizan una investigación previa sobre las tecnicas cuantitativas y cualitativas de control y sus contextos de aplicación en las áreas económicas y de los negocios internacionales.
	Estudio de casos: Plantear un caso en el contexto de los negocios internacionales sobre las técnicas cualitativas y cuantitativas de control, para que el estudiante las identifique como se emplean en las organizaciones reales.

A24. Identificar las diferetentes técnicas de control, como parte del proceso adminsitrativo mediante el estudio de casos proporcionado a los estudiantes.
	Resumen: Para integrar los conceptos y establecer la relación entre ellos.

Evaluación de reforzamiento: Aplicar cuestionario para repasar y verificar conocimientos adquiridos.

A25.- Contestar el cuestionario de la unidad como parte de la evaluación.

PNI (positivo, negativo, interesante): Identificar por parte del alumno las perspectivas del grupo respecto al trabajo realizado de la unidad de aprendizaje.

	30 minutos
	10 horas 
	30 minutos

	Escenarios y recursos para el aprendizaje (uso del alumno)

	Escenarios
	Recursos

	Salón de clase
Biblioteca
	Contenido temático de la Unidad de Aprendizaje
Lap top
Proyector
Material de exposición
Plataforma SEDUCA
Herramientas educativas (piktochart, canva, genially, powtoon, mindmud, etc.)


VII. Acervo bibliográfico 

Basave, Jorge (2007) Los estudios de empresarios y empresas: una perspectiva internacional, Plaza y Valdés
Brojt, David (2005) Project management: un enfoque de liderazgo y ejecución de proyectos en la empresa para aplicar el lunes por la mañana, Granica
Chiabenato, Idalberto, 1982: Introducción a la teoría general de la administración, Mc Graw Hill. Claude, George (1981) Historia del pensamiento administrativo, Pretice Hall.
De Anca, Cecilia (2006) La gestión de la diversidad en la organización global: hacia un nuevo valor en la empresa, Pearson Educación de México
Gilles, Lipovetsky (2003) Metamorfosis de la cultura liberal: ética, medios de comunicación, empresa, Anagrama.
González, J. A. (1994) Administrar para producir, ECAFSA.
Hernández y Rodríguez S. (1997) Introducción a la administración (Un enfoque teórico práctico), Mc Graw Hill.
Koontz, Weihrich H. (1999) Administración, una perspectiva global, Mc Graw Hill. Mercado, Salvador (1990) Administración aplicada, teoría y práctica, Limusa.
Rachman, Mescon M. (1998) Introducción a los negocios (Enfoque Mexicano), Mc Graw Hill. Rodríguez, J. (1993) Como administrar pequeñas y medianas empresas, ECAFSA.
Rodríguez, Joaquín (2002) Organización contable y administrativa de las empresas, cengage learning.
Telias, Julián (2005) Maquiavelo en la empresa, Distal.
Wheat, Bárbara Seis sigma: una parábola sobre el camino hacia la excelencia y una "empresa esbelta", Norma

Complementario: 

Bernal Torres, Cesar Augusto. (2008). Proceso Administrativo para las organizaciones del siglo XXI. Ed. Pearson Prentice Hall.
Koontz H. y Weihrich H. (2013). Elementos de Administración: un enfoque internacional y de innovación. 8 Ed. Ed. Mc. Graw Hill Education.
Münch, Lourdes. (2007). Administración: escuelas, proceso administrativo y desarrollo emprendedor. Ed. Pearson Prentice Hall.
Reza Trosino, Jesús Carlos.(2013). El Gerente Efectivo: los fundamentos de la administración. Ed. Panorama. México, D.F. 
Reyes Ponce, Agustín.  (2000). Administración de Empresas: Teoría y práctica. Ed. Limusa.
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Robbins y Coulter.(2013). Administración. Ed. Pearson Prentice Hall.
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